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1 INTRODUGAO

O presente Plano de Desenvolvimento da Auditoria Interna da UnB (PDAUD 2023-
2028) tem como intuito publicizar o propdsito, a autoridade e a responsabilidade da
Atividade de Auditoria Interna da UnB, bem como definir e divulgar os objetivos e metas
da Unidade para o periodo de 2023 a 2028. Nele, sdo abordados os temas relacionados
a sua atividade-fim e os referentes a gestdo da Auditoria Interna, dentre eles, objetivos
e as metas a serem alcancados, ac¢des prioritarias a serem executadas, bem como os
indicadores que serdo utilizados para a mensuracdo do desempenho em relacdo as
metas.

No intuito de agregar valor a missado institucional da Universidade de
Brasilia (UnB), a unidade de Auditoria Interna (AUD) tem a incumbéncia de
fornecer servicos de avaliacdo e consultoria baseados em riscos, com fins de
garantir o apoio necessdario a estrutura de governanca e a alta administracéo
para realizagcdo da missdo e dos objetivos estratégicos da organizacéo.

Sendo assim, para que a AUD cumpra seu propdsito, € relevante estabelecer um
planejamento periddico, considerando os objetivos estratégicos da Universidade.

Esse documento é constituido de cinco sec¢des, além da presente introducdo. A segdo
dois trata dos objetivos e competéncias da AUD, bem como de seu organograma. A
secgdo trés tem como foco a identidade estratégica da Unidade, com a explicitagdo dos
elementos “Negdcio”, “Missdo”, “Visdo” e “Valores”. A metodologia utilizada para o
desenvolvimento do PDAUD/UnB 2023-2028 ¢é abordada na secdo quatro. O
diagndstico institucional e as respectivas avalia¢des utilizadas para obté-lo (Modelo de
Capacidade de Auditoria Interna — IA-CM — e Matriz SWOT) sdo objeto da secdo cinco.
Por fim, a secdo seis expde a estratégia geral, em que sdo definidos os objetivos e
resultados estratégicos e os indicadores estratégicos da atividade de auditoria interna.
Registra-se que este documento também observou as diretrizes do Plano de
Desenvolvimento da Unidade (PDU), conforme orientacdo do Decanato de
Planejamento, Orgamento e Avaliagdo Institucional (DPO).

Agradecemos a participagdo de todos e todas na revisdo do planejamento
estratégico da AUD para o periodo de 2023 a 2028. Boa leitura!
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2 A AUDITORIA INTERNA

A Auditoria Interna da UnB foi criada em 14 de abril de 1986, por meio da Resolucao
do Conselho Diretor n.0021/1986, e integra a estrutura da Reitoria. A indicagdo do seu
dirigente é de competéncia do(a) Reitor(a), conforme previsto no art. 18, inciso XVI do
Regimento Geral da Instituig&o.

A Resolugdo do Conselho de Administragdo n°® 0021/2019 aprovou o Regimento
Interno da Auditoria Interna (AUD) e definiu o propdsito, a autoridade e a
responsabilidade da atividade de auditoria interna no ambito da Universidade de
Brasilia.

A AUD observa o Cédigo de Etica do The Institute of Internal Auditors (lIA), que
compde os Principios relevantes a profissdo e a pratica de auditoria interna e das
Regras de Conduta que descrevem o comportamento esperado dos auditores internos.
O Cédigo de Etica aplica-se tanto as partes quanto as entidades que prestam servicos
de auditoria interna.

2.1 Finalidade e competéncias da Auditoria Interna - AUD

A finalidade da Auditoria Interna esta estabelecida no artigo 4° do seu Regimento
Interno:

Art. 4° As atividades da Auditoria Interna da UnB tém por finalidade
assegurar:

| - a regularidade e a racionalidade progressiva da administracdo de
pessoas, orgamentaria, financeira e patrimonial da UnB;

Il - a adequagédo e a regularidade das contas, bem como a eficiéncia e a
eficdcia na aplicagédo dos recursos disponiveis, observados os principios de
legalidade e economicidade;

Il - os subsidios necessarios aos 6rgdos responsdveis pelas agdes de
administracdo de pessoas e recursos materiais, planejamento, orcamento e
programacao financeira da UnB, de forma a possibilitar-lhes o progressivo
aperfeicoamento das atividades;

IV - o cumprimento das leis, normas e regulamentos, bem como a eficiéncia
e a qualidade técnica dos controles de gestdo de pessoas e de recursos
materiais e dos controles contdbeis, financeiros e patrimoniais da UnB .
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Por sua vez, as competéncias estdo previstas no artigo 6°:

Art. 6° Compete a Auditoria Interna:

| - realizar a terceira linha de defesa da Universidade de Brasilia e apoiar a
Administracdo Superior na estruturacéo e efetivo funcionamento da primeira
e da segunda linhas de defesa da gestdo, por meio da prestacéo de servigos
de consultoria e avaliagdo dos processos de governanca, gerenciamento de
riscos e controles internos;

Il - assessorar os gestores no acompanhamento da execugdo dos programas
governamentais, objetivando comprovar o nivel de execucdo das metas, o
alcance dos objetivos e a adequacgdo do gerenciamento;

Il - avaliar a eficdcia e contribuir para a melhoria do processo de
gerenciamento de riscos e integridade da UnB;

IV - acompanhar a execucdo do orgcamento, para comprovar sua
conformidade com os limites e destinagdes estabelecidos na legislagédo
vigente;

V - examinar a legalidade dos atos de gestdo, bem como seus resultados,
quanto a economicidade, eficAcia e eficiéncia, tanto em termos
orgamentadrios, financeiros e patrimoniais, como em aspectos referentes ao
gerenciamento de pessoal e aos demais sistemas operacionais;

VI - verificar a adequacdo e acompanhar a implementagdo das
recomendacles exaradas por d6rgdos/unidades do Sistema de Controle
Interno do Poder Executivo Federal e do Tribunal de Contas da Uniéo;

VIl - acompanhar a tramitagéo e publicagdo de acérdédos do TCU e Relatdrios
da CGU relativos a UnB nos meios de divulgacdo daqueles érgaos, no Didrio
Oficial da Unido e nos sistemas internos de gestao administrava;

VIll - coordenar as atividades e a comunicacdo das informacGes entre os
auditores externos e internos e a Administragdo Superior da UnB;

IX - fornecer os dados dos processos da UnB em andlise no TCU e CGU nos
sistemas de monitoramento desses érgdos e demais meios, tempestivamente;

X - realizar monitoramento constante, preferencialmente por sistema
informatizado, do atendimento das recomendacdes encaminhadas a
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Administragdo Superior Superior da UnB pela Auditoria Interna e pelos érgéos
de controle externos, devendo essa atividade estar prevista no Plano de
Auditoria Interna;

Xl - adotar sistematica de quantificacao e registro dos resultados e beneficios
de sua atuacao, que devem ser consolidados no Relatério Anual de Auditoria;

XIl - comunicar bimestralmente o desempenho da atividade de auditoria
interna a Administracdo Superior da UnB e anualmente ao Conselho de
Administracao;

Xl - fornecer subsidios, com andlise das informacdes, para a elaboragédo do
relatério anual de gestdo da UnB e demais documentos de prestagdo de
contas;

XIV - instituir Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ), o qual
deve prever avaliagdes internas e externas, orientadas para a avaliagdo da
qualidade e a idenficacdo de oportunidades de melhoria das atividades da
Auditoria Interna da UnB;

XV - elaborar o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), de forma a
identificar, de maneira técnica, os trabalhos a serem realizados
prioritariamente no exercicio seguinte ao de sua elaboragéo, considerando as
estratégias, os objetivos, as prioridades e as metas da Universidade de
Brasilia, os riscos a que os seus processos estejam sujeitos e as expectavas
da Alta Administracdo da UnB;

XVI - elaborar o Relatério Anual de Auditoria Interna (RAINT), de forma a
apresentar os resultados dos trabalhos de auditoria interna e os trabalhos
técnicos realizados no exercicio anterior, assim como outras informacdes
definidas em normas aplicdveis a atividade de auditoria interna;

XVII - realizar outras atividades definidas no Estatuto e Regimento Geral da
UnB, em Resolucdes do Conselho Universitario ou do Conselho de
Administracdo, ou demandadas pela Administracdo Superior da UnB, dentro
das suas competéncias estatutdrias e legais.
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2.2 Estrutura Organizacional da Auditoria Interna - AUD

A Auditoria Interna (AUD) da Universidade de Brasilia possui a seguinte estrutura
organizacional, segundo a Resolugdo CAD 21/2019:

| - Auditor-Chefe.

Il - Auditor-Chefe Adjunto.

Il - Equipe Técnica de Auditoria.
IV - Secretaria Administrava.

Em seguida, a estrutura organizacional da AUD, foi normatizada por meio do Ato da
Reitoria n. 0749/2020 (5412054), conforme segue:

Figura 1 - Estrutura Organizacional da Auditoria Interna da UnB.

AUDITOR-CHEFE
CD 03

ASSESSORIA AUDITOR-CHEFE SECRETARIA

TECNICA ADJUNTO ADMINISTRATIVA
(SEC)

COORDENAGAO DE AGAO DE COORDENAGAO DE
COMNSULTA E EXECUGAO DE AVALIAGAO DE
MONITORAMENTO AUDITORIAS CONTROLE E RISCOS
(ccM) (CEA) (ACR)

Fonte: Ato da Reitoria n. 0749/2020 (5412054).

Desde entdo, na pratica, a operacionalizacdo das atividades ocorre por meio
dessa estrutura organizacional, com Coordenacfes, as quais foram editados
atos normativos que fixaram as competéncias de cada uma, quais sejam:

Coordenacao de Consultoria e Monitoramento (CCM):
Ato 15/2020/AUD:

Art. 1° Compete a Coordenagdo de Consultoria e Monitoramento (CCM), parte
integrante da estrutura da Auditoria Interna, subordinada ao Auditor(a)-Chefe
Adjunto(a):

| - planejar as atividades inerentes a Unidade de Consultoria e

Monitoramento e assessorar naquelas referentes a AUD;
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Il - apoiar o Auditor-Chefe e Auditor Chefe-Adjunto na estruturacéo e efetivo
funcionamento da primeira e da segunda linhas de defesa da gestdo,
fornecendo subsidios, com andlise das informacdes, para a elaboracdo do
relatério anual de gestdo da UnB e demais documentos de prestagdo de
contas;

Il - acompanhar a efetiva implementacdo das recomendagcdes emanadas da
Unidade de Execucdo de Auditorias;

IV - fornecer os dados dos processos da UnB em andlise no TCU e CGU nos
sistemas de monitoramento desses 6rgdos e demais meios, tempestivamente;

V - manter atualizado o Plano de Providéncias Permanente - PPP da UnB,
documento elaborado para o monitoramento da implementagdo das
providéncias relacionadas as recomendac&es formuladas;

VI - realizar monitoramento constante, preferencialmente por sistema

informatizado, do atendimento das recomendacbes encaminhadas a
Administracdo Superior da UnB pela AUD e pelos 6rgdos de controle externos;

VIl - verificar a adequacdo, acompanhar, implementar e controlar as
recomendacgfes expedidas pela CGU, determinagdes e recomendagdes
expedidas pelo TCU e pela AUD da UnB;

VIl - acompanhar a tramitagdo e publicacdo de acérddos do TCU e Relatérios
da CGU relativos a UnB nos meios de divulgacdo daqueles 6rgaos, no Didrio
Oficial da Unido (DOU) e nos sistemas internos de gestdo administrativa;

IX - controlar as solicitacGes e pedidos de providéncias oriundos do Ministério
Publico Federal (MPF) e Advocacia-Geral da Unido (AGU);

X - controlar as denuincias encaminhadas via Ouvidoria da UnB, bem como as
denuncias feitas diretamente a AUD;

Xl - orientar as unidades académicas e administrativas da Universidade e,
quando necessario, elaborar as minutas dos documentos que serdo enviados
de respostas as diligéncias oriundas do TCU, da CGU ou de outros érgédos
governamentais relacionados a area de controle;

XIl - prover informag®@es e infraestrutura necessdria aos profissionais da CGU
e do TCU quando estiverem realizando auditorias e fiscalizacdes nas
dependéncias da UnB;

Xl - assessorar o Auditor-Chefe e Auditor-Chefe Adjunto na elaboracdo do
PAINT e do RAINT;
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XIV - assessorar o Auditor-Chefe e Auditor-Chefe Adjunto na elaboragéo e
execucgdo do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ);

XV - dar suporte as atividades das demais coordenagdes da AUD;

XVI - realizar outras atividades definidas no Estatuto e Regimento Geral da
UnB e Regimento Interno da Auditoria, em Resolu¢gdes do Conselho
Universitdario ou do Conselho de Administracdo, ou demandadas pela
Administracdo Superior da UnB, dentro das suas competéncias estatutdrias e
legais;

XVII - atender outras demandas atribuidas pelo Auditor-Chefe e Auditor-Chefe
Adjunto.

Coordenacdo de Execucao de Auditorias (CEA):
Ato 16/2020/AUD:

Art. 1° Compete a Coordenagdo de Execugdo de Auditorias (CEA), parte integrante da
estrutura da Auditoria Interna, subordinada ao Auditor (a)-Chefe Adjunto (a):

| - planejar as atividades inerentes a Unidade de Execugdo de Auditorias e assessorar
naquelas referentes a AUD;

Il - baseado nas auditorias realizadas, apoiar o Auditor-Chefe e Auditor Chefe-Adjunto
na estruturacéo e efetivo funcionamento da primeira e da segunda linhas de defesa da
gestdo, fornecendo subsidios, com andlise das informacdes, para a elaboragédo do
relatério anual de gestdo da UnB e demais documentos de prestagdo de contas;

il - examinar a legalidade dos atos de gestdo, bem como seus resultados, quanto a
economicidade, eficacia e eficiéncia, tanto em termos orcamentdrios, contdbeis,
financeiros e patrimoniais, como em aspectos referentes ao gerenciamento de pessoal
e aos demais sistemas operacionais, sempre levando em consideragdo a matriz de
risco da UnB e em especial a melhoria do processo de gerenciamento de riscos da
Unidade Auditada;

IV - elaborar e manter atualizados o planejamento, a execugdo e comunicagdo dos
resultados das auditorias, buscando recomendar a adogdo de medidas apropriadas
para melhoria dos processos de governanga da Unidade Auditada, em especial no
cumprimento dos seguintes objetivos:

a) promover a ética e os valores apropriados no ambito da Unidade Auditada;

b) assegurar o gerenciamento eficaz do desempenho organizacional e accountability;
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c) comunicar as informacgdes relacionadas aos riscos e aos controles as dreas
apropriadas da Unidade Auditada;

V - acompanhar e executar as auditorias programadas no PAINT e ordens de servigo
extraordindrias expedidas pelo Auditor-Chefe e Auditor-Chefe Adjunto;

VI - aplicar os procedimentos e técnicas de auditoria interna, inclusive a convocagéo
de servidores para prestar esclarecimentos e a realizagdo de visitas as unidades
administrativas, necessdrias a obtengao de subsidios suficientes para fundamentar
o planejamento e a execucgado das auditorias previstas no PAINT;

VIl - guardar de forma organizada os papéis de trabalho, segundo as normas
estabelecidas na AUD, constituindo as evidéncias das constatacdes, comunicacdes,
planilhas de célculos, entre outras documentagdes fidedignas colhidas durante o
processo de execucdo de auditoria;

VIII - elaborar Relatdrios de Auditoria com as possiveis constatacfes e, quando
necessario, com as devidas recomendages, sempre contemplando:

a) o alcance dos objetivos estratégicos;

b) a confiabilidade e integridade das informagdes;

c) a eficacia e eficiéncia das operagdes e programas;
d) a salvaguarda dos ativos; e

e) a conformidade com leis, regulamentos, politicas e procedimentos internos e
externos.

IX - assessorar o Auditor-Chefe e Auditor-Chefe Adjunto na elaboragdo do PAINT e do
RAINT;

X - assessorar o Auditor-Chefe e Auditor-Chefe Adjunto na elaboracéo e execucéo do
Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ);

X| - dar suporte as atividades das demais coordenacdes da AUD;

XIl - realizar outras atividades definidas no Estatuto e Regimento Geral da UnB e
Regimento Interno da Auditoria, em Resolugdes do Conselho Universitario ou do
Conselho de Administracéo, ou demandadas pela Administragdo Superior da UnB,
dentro das suas competéncias estatutarias e legais;

Xlll - atender outras demandas atribuidas pelo Auditor-Chefe e Auditor-Chefe
Adjunto.
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Coordenacdo de Avaliacdao de Controles e Riscos (ACR):

Ato 14/2020/AUD:

Art. 1° Compete a Coordenacdo de Avaliagdo de Controles e Riscos (ACR),
parte integrante da estrutura da Auditoria Interna, subordinada ao Auditor
(a)-Chefe Adjunto (a):

| - planejar as atividades inerentes a Unidade de Andlise e Controle de Riscos
e assessorar naquelas referentes a AUD;

Il - apoiar o Auditor-Chefe e Auditor Chefe-Adjunto na estruturacéo e efetivo
funcionamento da primeira e da segunda linhas de defesa da gestdo, por
meio da prestagdo de servigos de avaliagdo dos processos de governanca,
gerenciamento de riscos e controles internos;

Il - realizar avaliacGes nos controles internos de outras Unidades da UnB,
desde que por elas demandadas e autorizadas pela GRE;

IV - prover servigos de avaliacdo a alta Administracdo quanto a governanca,
controles internos e gestdo de riscos, quando apropriado e evitando executar
trabalhos préprios de gestores em observancia ao principio da segregagao de
funcoes;

V - avaliar objetivamente a adequacao e efetividade dos controles internos,
da gestao de riscos e integridade implantados na UnB;

VI - executar, dentro da periodicidade requerida, testes de avaliacdo do
sistema de gerenciamento de riscos, emitindo relatérios que contemplem
informacdes relevantes a respeito de riscos residuais;

VIl - examinar a legalidade dos atos de gestdo de riscos e controles internos,
bem como seus resultados, quanto a economicidade, eficacia e eficiéncia,
tanto em termos orcamentdrios, financeiros e patrimoniais, como em
aspectos referentes ao gerenciamento de pessoal e aos demais sistemas
operacionais;

VIII - examinar a aplicagdo de normativos, planos, programas e diretrizes
tracados pela UnB voltados para gerenciamento de riscos e integridade;

IX - auxiliar nos trabalhos de elaboracdo da matriz de riscos das auditorias
internas planejadas e executadas pela Coordenacdo de Execucdo de
Auditorias;
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XIl - fornecer subsidios, com andlise das informacgdes, para a elaboragédo do
relatério anual de gestdo da UnB e demais documentos de prestacdo de
contas;

XIII - dar suporte as atividades das demais coordenacdes da AUD;

XVI - realizar outras atividades definidas no Estatuto e Regimento Geral da
UnB e Regimento Interno da Auditoria, em Resolugdes do Conselho
Universitario ou do Conselho de Administragdo, ou demandadas pela
Administracdo Superior da UnB, dentro das suas competéncias estatutarias e
legais;

XV - atender outras demandas atribuidas pelo Auditor-Chefe e Auditor-Chefe
Adjunto.

Registra-se que, até o momento, as Coordenag¢des ndo possuem funcdo gratificada.
Neste novo ciclo do Planejamento Estratégico, serdo realizadas novas gestdes junto a
Reitoria com o propdsito de sensibilizagdo quanto a necessidade de fortalecimento da
estrutura organizacional da AUD.
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3 IDENTIDADE ESTRATEGICA

3.1 Negédcio

Realizar servicos de auditoria interna no ambito da UnB.

3.2 Missao
Adicionar valor aos processos de governanga e gestédo da Universidade de Brasilia,
de forma independente e objetiva, prestando servigos de consultorias e avaliagdo para

melhorar a eficacia do gerenciamento de riscos, da integridade e dos controles
internos.

3.3 Visao

Ser referéncia nacional em agregar valor aos processos organizacionais entre
as unidades singulares de Auditoria Interna das Universidades Federais.

3.4 Valores

Competéncia e Zelo Profissional
Confidencialidade e Integridade
Didlogo Eficaz e Transparente
Objetividade

Melhoria Continua
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4 METODOLOGIA

Este Plano de Desenvolvimento da AUD foi elaborado com base nos elementos
mandatdérios da Estrutura Internacional de Praticas Profissionais (International
Professional Practices Framework — IPPF), no Referencial Técnico da Atividade de
Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal (IN n° 03/2017/CGU;
as diretrizes da IN n® 05/2021/CGU; nas orientacGes do Instituto dos Auditores
Internos (lIA); e considerando o diagndstico do IA-CM (Modelo de Capacidade e
Maturidade da Auditoria Interna).

Sendo assim, a metodologia foi dividida em cinco etapas, quais sejam:
1) diagnésticoinstitucional (Equipe da AUD);

2) validagcdodo diagndstico por meio de avaliacdes estruturadas (autoavaliacdo
de maturidade organizacional da Auditoria Interna, conforme o Modelo de
Capacidade de Auditoria Interna — IA-CM — e MatrizSWOT);

3) definicdoda identidadeestratégica (definicdo do negdcio, que se soma a
missdo, visdoe valores definidos no ciclo anterior do Planejamento Estratégico);

4) definicdo da estratégia geral (objetivos e resultados estratégicos e
indicadores estratégicos da atividade de auditoria interna); e

5) consolidacdo do documento referente ao Plano de Desenvolvimento da AUD
2023-2028.

A elaboracdo dos indicadores e metas, consideraram ainda os indicadores
construidos em conjunto com o Decanato de Planejamento (DPO) da UnB, quando
da elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e da Matriz de
Riscos da Auditoria Interna, relativa ao processo de monitoramento. Registra-se
ainda que este documento também observou as diretrizes do Plano de
Desenvolvimento da Unidade (PDU), conforme detalhado no Apéndice B deste
documento, tais diretrizes tratam de orientagdes do Decanato de Planejamento,
Orgamento e Avaliagdo Institucional (DPO), mediante Guia PDU (10602544),
amplamente divulgado por meio do processo SElI 23106.135455/2023-67 as
comunidades académicas e administrativas da UnB e reiterado a esta AU D por
meio do SEI 23106.053711/2020-56.
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5 DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL E AVALIACOES ESTRUTURADAS

Nesta fase, foram realizadas avaliagbes com o propdsito de obter o diagndstico da
AUD. Buscou-se, ainda, identificar os maiores desafios e potenciais para a melhoria do
desempenho institucional da AUD, de acordo com a percepg¢ao dos gestores e da equipe.

Foram utilizadas a autoavaliagdo de maturidade organizacional da Auditoria Interna,
conforme o Modelo de Capacidade de Auditoria Interna — IA-CM, bem como aplicada a
Matriz SWOT, conforme especificado nos tépicos seguintes.

5.1 Modelo de Capacidade de Auditoria Interna - IA-CM

O Instituto dos Auditores Internos (lIA) prevé que o IA-CM seja utilizado no setor
publico para determinar quais requerimentos as unidades de auditorias internas
governamentais (UAIG) devem atender de acordo com a natureza, a complexidade e o
risco das suas operagdes. O Modelo de Capacidade de Auditoria Interna - IA-CM, é um
framework internacionalmente reconhecido que permite acessar as capacidades ja
existentes nas UAIG e compard-las aquelas que sdo prescritas segundo os
requerimentos dos érgdos normativos, permitindo uma comparacdo entre o que existe
atualmente e o que seria desejavel.

O Instituto dos Auditores Internos (Il1A) e a Controladoria-Geral da Unido (CGU)
recomendam que o IA-CM seja utilizado, como ferramenta estratégica, para
implementar o Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) das unidades de
auditorias internas governamentais (UAIG), conforme Portaria n° 777/2019/CGU, de
modo a permitir a realizacdo de avaliagdes internas e externas, além de um roteiro
para melhoria e desenvolvimento ordenado das atividades de auditoria interna.

O IA-CM esté estruturado em uma matriz, contendo 5 niveis de maturidade, 6 elementos
de auditoria e 41 macroprocessos (KPA). O nivel 1 é o nivel de menor estdgio de
maturidade e o nivel 5 é o de maior maturidade. A melhoria nos processos localizados em
cada nivel fornece a base para que a UAIG avance para o préximo nivel, de forma
progressiva.

Em termos praticos, esta metodologia permite a implementacdo de praticas
institucionais mais efetivas na atuacdo das unidades de auditoria, posto que para
cada macroprocesso sdo definidos um objetivo e as atividades essenciais que devem
ser adotadas, de modo a identificar os fundamentos necessarios para uma auditoria
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interna efetiva, de modo a atender as necessidades da administracdo da organizacéo e
as expectativas profissionais da fungdo. Dessa forma, um determinado nivel de
maturidade s6é é alcancado quando todos os macroprocessos deste nivel forem
implementados e institucionalizados.

Com base nas avaliacdes realizadas internamente, no ambito da AUD, observou-se
que a atividade de auditoria interna desempenhada pela Auditoria Interna da UnB esta
posicionada no nivel 1 (Inicial). No entanto, verifica-se um gradual cumprimento das
atividades do nivel 2, ao longo dos anos, tendo em vista a existéncia de 7 (sete) KPAs
institucionalizados no nivel 2 (Infraestrutura), conforme demonstrado a seguir:

Quadro 1 - Diagndstico AUD - Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM).

Nivel Atividades Essenciais
2 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 2.1 4.2 43 4.4 5.1 5.2
2 3 4 5 6
N 2 3 1 5 6
! 2 3 4 5 6 7 B 9
v 2 3 4 5 6 7 8 9
£ 2 3 4 5 6 7
¥ 2 3 4 5
: 2 3 4 5 6 7
: Z 3 4 5 6 ¥
2 3.1 32 i 34 35 a1 4.2 13 5.1 5.2
2 3 4 5 6 7.1 7.2 7.3 7.4 7.5
2 3 4 5
2 3 ] 5 6 7 8 g
2 3 4 5 6 7
“[' [kPa3.6 2 3 ] 5.1 5.2 5.3 5.4 5.5 5.6 6 7 8
v [kpA3.7 2 3 4 5 6.1 6.2 6.3 6.4 6.5 6.6 6.7 7
[kPa3.8 2 3 ] 6 7
£ [kPA 3.9 2 3 4 5 6 ¥ 8
L keasi0| 2 3 41 4.2 43 4.4 45 4.6 5 6 7 8 3
~ |kpaza1 | o 3 ] 5 5 7 8 g
- [kPa3.12 2 3 4 5 6
[kPaz.13 | 2 3 ] 5
[kPa314 | 2 3 ] 5 6 7 8 g
[kpazis | 2 3
Fonte: Elaborado pela equipe da AUD. _

Nao institucionalizado
Institucionalizado

5.2 Matriz SWOT

Para a construgdo da Matriz SWOT da AUD para o periodo de 2023 — 202 8 6 foi
aplicado um questiondrio (Apéndice A) aos servidores da AUD, tendo sido obtidas 08
(oito) respostas em um universo total de 09 (nove) servidores.
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O questiondrio (Apéndice B) foi composto por 16 (dezesseis) questdes objetivas a
serem respondidas em uma escala de concordancia com 5 (cinco) niveis (de
“Discordo totalmente” a “Concordo totalmente”, ou, ainda “N&o sei opinar”), além de
perguntas abertas para possibilitar a contribuicdo da equipe para a revisdo da

“Missao”, “

Visdo” e “Valores” e construcao do “Negdcio” da Unidade.

Os resultados em relagd@o aos elementos da identidade estratégica e aos “Valores”
da AUD foram explicitados nos tépicos precedentes.

Por sua vez, a Matriz SWOT da AUD para o periodo de 2023 — 2028 é mostrada no
Quadro 2, a seguir:

Quadro 2 — Matriz SWOT da AUD para o periodo de 2023 — 2028

Ambiente
Interno

@)  FORCAS

© FRAQUEZAS

Equipe técnica qualificada para exercer a
funcéo;

Pessoas comprometidas com o resultado
da unidade;

Pessoas interessadas em obter maiores
conhecimentos sobre a area de auditoria;

PGD aprovado no ambito da AUD, o que
permite maior motivacéo ao servidor;

Reestruturacdo ocorrida na Auditoria
Interna e os planejamentos que ocorrem
para os anos subsequentes;

Possibilidade de desenvolver, com certa
autonomia, agdes inerentes ao trabalho e
o constante incentivo a capacitagéo.

A ndo implementacgdo do Programa de
Gestdo e Desempenho (PGD), tendo em
vista que o trabalho feito de maneira
remota influencia diretamente na
qualidade de vida do servidor;

Auséncia de fungdes gratificadas a fim de
definir os coordenadores de cada
Coordenagdo (ACR, CCM e CEA);

Necessidade de melhorias na estrutura
fisica;
Falta de padronizag&o de processos;

Numero reduzido de servidores, o que
pode criar dificuldades e tenses com
relagdo a realizag&o do trabalho;

Obrigatoriedade de registrar o ponto de
forma eletronica e sistematizada, em uma
|6gica burocratica e nédo por entregas.
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@) FORGAS e FRAQUEZAS

- Auséncia de trabalho remoto e fungdes
gratificadas, o que contribui para o
interesse dos servidores em serem
cedidos para outros 6rgdos onde essas

. Contribuir para a melhoria da oferta de| oportunidades sejam ofertadas;
educagdo superior publica e gratuita de
qualidade; . Carreira desvalorizada;

Ambiente

- Editais para pds-graduacgédo strictu senso| . Dificuldade de reter talentos;
Externo

aos servidores da UnB;

- Falta de incentivo financeiro (salario);

- PGD/AUD solicitado a CAPGEST, em fase
de aprovagdo, que acarretard em| - Instabilidade econdmica do pais;
gualidade de vida aos colaboradores.

. Orcamento destinado as Universidades
publicas insuficiente para a realizagéo de
sua finalidade, o que impacta na atuagéo
de todas suas unidades, inclusive a
Auditoria Interna.

Fonte: Elaborado pela equipe da AUD.

Nota: no ano de 2023 foi realizada uma pesquisa com a equipe interna da AUD, no qual foram apontadas
como fraquezas e ameaga, respectivamente, a ndo implementacdo do PGD, a obrigatoriedade de
registrar o ponto de forma eletrdnica e a auséncia de trabalho remoto. No entanto, em 2024, a Auditoria
Interna iniciou sua participacédo no PGD sanando os apontamentos iniciais.

Destaca-se que entre as 7 (sete) perguntas objetivas aplicadas (em um universo
de 16, entre objetivas e abertas), a Unica que obteve 100% de respostas “concordo
totalmente” foi a pergunta 11, que solicitou manifestacdo do servidor quanto a
afirmacdo “a adocdo do PGD é uma estratégia para aumento da produtividade para
contribuir com o atingimento das metas institucionais da AUD".

Percebe-se, portanto, considerdvel expectativa por parte da equipe para a
implementagdo do Programa de Gestdo de Desempenho na Unidade e a convicgdo de
que essa inovacgao contribuird com o atingimento das metas da AUD.

No que tange ao Programa de Gestdo de Desempenho (PGD), no ambito da AUD,
cabe destacar que foi Constituida Comissdo, mediante Ato n. 17/2023/AUD, de
04/09/2023, para acompanhar o processo de implementagédo do PGD da AUD.

Campus Universitario Darcy Ribeiro — Bloco BAES, 1° Andar - Asa Norte — Brasilia/DF Cep. 70.910-900
Telefone: 61 3107-2337, enderego eletronico: aud@unb.br

E @ PDAUD 2023 - 2028 m

UnB : rar
n sociedade em transformacgiio




Em 18/09/2023, o DGP disponibilizou aos servidores curso de capacitacdo
autoinstrucional acerca da implementacdo do PGD na UnB, do qual servidores da AUD
participaram. Conforme especificado no curso, bem como no sitio institucional sobre o
tema (https://pgd.unb.br/passo-a-passo), o fluxo processual estabelecido para a
implementagdo do PGD na UnB compreende seis passos, a saber:

1 - Preparacdo para implementacgéo

Realizar capacitacgao;

Iniciar preparagao do Plano de Entregas;
Preparar Edital de Selegéo;

Acessar documentos sobre o programa no site.

2 - Solicitagdo pela unidade

Finalizar o Plano de Entregas;

Publicar o Edital e realizar a Selecéo;
Preencher a Tabela de Resultado da Selecgéo;
Solicitar adesdo em Formuldrio SEI especifico.

3 - Andlise de conformidade pelo PROGEST/DGP

« Encaminhar o processo SEl ao PROGEST/DGP

4 - Autorizagéao

Andlise pela CAPGEST;
Publicagéo do Ato;
Divulgacdo da lista de participantes.

5 - Devolucdo do processo a unidade solicitante para:

Incluir informacdes no sistema Polare;
Elaborar plano de trabalho por participante;
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https://pgd.unb.br/passo-a-passo

6 - Avaliacdo do PGD

« Realizar avaliagdo do Plano de Trabalho - a unidade deve escolher se vai avaliar os
planos a cada 30, 60 ou 90 dias;
 Realizar avaliagdo do Plano de entregas trimestralmente.

Por meio do Ato da Reitoria n°® 1614/2023 (SEI n® 10717177), de 28/12/2023, a Reitora
autorizou a implementagdo do PGD no ambito da AUD.

Dessa forma, atualmente a unidade de auditoria ja implementou o PGD nas modalidades
parcial e integral. Os editais de selegédo para participagdo dos servidores estado disponiveis
no site da unidade, no endereco https://www.auditoria.unb.br/documentos/editais-da-aud.
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https://www.auditoria.unb.br/documentos/editais-da-aud

6 ESTRATEGIA GERAL

Para atingir seu mister , inclusive por meio de informacdes levantadas na fase de
diagndstico, a AUD definiu objetivos e resultados estratégicos para mensurar seu
desempenho, além de estabelecer indicadores estratégicos, conforme os itens 6.1 e 6.2,

respectivamente.

6.1 Objetivos e resultados estratégicos

A partir dos diagndsticos elaborados, foram definidos os objetivos e resultados
estratégicos da AUD/UnB, conforme disposto no Quadro 3 a seguir:

6.2, respectivamente.

Quadro 3 — Objetivos e Resultados Estratégicos da AUD/UnB.

Objetivos

Resultados estratégicos

1. Acompanhar, anualmente, a implementagéo
das acGes do PAINT e avaliar a eficacia do
planejamento das ac¢6es de controle da Auditoria
Interna, com vistas ao aperfeicoamento da gest&o
e da governanca institucional

Melhoria da gestédo e da governanga institucional

2. Redefinir os processos de trabalho, com énfase
no aprimoramento dos servigos de avaliagéo e de
consultoria

Prestacdo de servicos de avaliagdo e de
consultoria de qualidade

3. Adequar as competéncias dos servidores as
necessidades de trabalho (Estratégia:
Desenvolvimento das competéncias)

Servidores capacitados frente as necessidades
dos trabalhos que executam, valorizando as
aptiddes individuais

4. Monitorar as demandas dos 6rgéos de controle
(TCU, CGU e AUD)

Atendimento das demandas dos 6érgdos de
controle com eficiéncia, eficacia e efetividade

5. Implementar o Programa de Gest&o e Melhoria
da Qualidade (PGMQ)

Avanco no nivel de maturidade da auditoria
interna, de acordo com a classificagdo do modelo
IA-CM

6. Implementar o Programa de Gestdo e
Desempenho (PGD)

Aumento da produtividade da unidade, com
entregas de qualidade, mediante estabelecimento
de metas e prazos pactuados

Fonte: Adaptado do PDI UnB (2023-2028), da Matriz de Riscos da AUD (2023) e com base nas
informacdes obtidas na fase de diagndstico (Modelo de Capacidade de Auditoria Interna — IA-CM e

Matriz SWOT)
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6.2 Indicadores estratégicos da atividade de auditoria interna

No Quadro 4, a seguir, constam os Objetivos, Indicadores e Metas reformuladas para 2023-
2028. Ressalta-se que os indicadores foram elaborados em colaboracdo com o Decanato de
Planejamento, Orcamento e Avaliagao Institucional (DPO) da UnB, para a elaboracdo do PDI/UnB

e da Matriz de Riscos da Universidade.

Quadro 4 — Objetivo, Indicador e Meta para a AUD/ no PDI UnB 2023-2028.

. .- . Metas para 2023- Calculo do Diretoria
Objetivo Indicador . )
2028 Indicador Responsavel
1. Acompanhar,
anualmente, a
implementacéo das
Z\Q/Zﬁ; 20 efi'(j:glc’\ig dg 2023:100% Percentual
lanejamento das 1.1 Percentual de 2024:100% (Acdes de controle
plane) acOes do PAINT 2025:100% ¢ .,
acbes de controle da| . ) realizadas/agdes de AUD
o implementadas 2026:100%
Auditoria Interna, com ; controle
<t 2027: 100% lanejadas)*100
vistas ao 2028: 100% planejadas
aperfeicoamento  da
gestédo e da
governanga
institucional
2025 — Divulgar o
Manual da AUD
2026 - Elaborar e
divulgar 25% dos
di Percentual
> Redefini 2.1. Percentual de procedimentos i (N° de etapas
. Redefinir os mapeamento dos operacionais padréo concluidas | total de AUD
processos de trabalho rocessos de trabalho | (POP's) *
p etapas do Plano) * 100
da AUD 2027 - Elaborar e
divulgar 25% dos POP's
2028 - Elaborar e
divulgar 50% dos POP's
2023 - 60 horas de
cursos de capacitacéo,
por servidor
2024 - 60 horas de
cursos de capacitacédo,
por servidor
3. Adeqguar as 2025 - 60 horas de
competéncias dos cursos de capacitacéo
servidores as 3.1 Horas de or servidor P §do, Horas
necessidades de capacitacdo da P (horas de cursos AUD/SEC
. . 2026 - 60 horas de .
trabalho (Estratégia: equipe da AUD o realizados)
. cursos de capacitacéo,
Desenvolvimento das -
competéncias) por servidor
2027 - 60 horas de
cursos de capacitacéao,
por servidor
2028 - 60 horas de
cursos de capacitacéo,
por servidor
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Percentual
2023:100% o
4. Monitoramento das 4. I_Dercentual de 2024:100% (N° de ~
demandas dos érgédos monitoramento ,da§ 2025:100% reco_mendagoes
de controle (TCU, CGU demandas dos 6rgdos 2026 100% monitoradas |/ total AUD/CCM
de controle (TCU, : de
e AUD) CGU e AUD) 2027:100% recomendagdes)*
. 0
2028: 100% 100
2023 100% Percentual
: o .
5. Implementar o 5.1. Percentual de 2024:100% gNagsegéicgfﬁg de
Programa de Gestdo e | execucédo do PGMQ, 2025:100% Eevistas no PAINT/ AUD
Melhoria da Qualidade | das acdes previstas 2026:100% fotal de acses do
(PGMQ) no PAINT 2027:100% o
2028: 100% PGMQ previstas no
: PAINT) * 100
| 2023:100% Percentual
6.1mp emedntag o 6.1. Percentual de 2024:100% (N° de entregas
Programa he eétao e execugdo do Plano de 2025:100% executadas do AUD/SEC
Desempenho (PGD) Entregas do PGDJAUD | 2026:100% PGDJAUD | total de
2027:100% entregas definidas)
2028: 100% *100

Fonte: adaptado do PDI UnB (2023-2028) e da Matriz de Riscos da AUD (2023).

No Quadro 5, a seguir, constam as a¢8es minimas a serem desenvolvidas para o
alcance das metas do PDAUD (2023-2028).

Quadro 5 - A¢des minimas a serem desenvolvidas para o alcance das metas (2019-2022) Obijetivo A¢des
a serem desenvolvidas (2023-2028)

Objetivo

Acdes a serem desenvolvidas (2023-2028)

1. Acompanhar, anualmente, a implementagdo das agdes do
PAINT e avaliar a eficacia do planejamento das agdes de
controle da Auditoria Interna, com vistas ao aperfeigoamento
da gestdo e da governanca institucional

Execugdo anual dos trabalhos de auditoria e demandas
técnicas previstas no Plano Anual de Auditoria Interna
(PAINT).

2. Redefinir os processos de trabalho

Conclusdo do Manual Operacional de Auditoria e elaboragdo
dos procedimentos operacionais padréo (POP’s).

3. Adequar as competéncias dos servidores as necessidades
de trabalho (Estratégia: Desenvolvimento das competéncias)

Revisar o Plano de Capacitagdo da AUD para 2023- 2026.

4. Monitorar as demandas dos érgdos de controle (TCU, CGU
e AUD)

Fortalecer as acdes de monitoramento continuo das
demandas dos 6rgéos de controle (TCU, CGU e AUD).

5. Implementar o Programa de Gestdo e Melhoria da
Qualidade (PGMQ)

Executar o Projeto de Implementagdo do PGMQ da AUD,
aprimorando os processos da AUD, com base no nivel 2 do
I1A-CM.

6. Implementar o Programa de Gestdo e Desempenho (PGD)

Executar o PGD conforme o Plano de Entregas da unidade.

Fonte: Elaborado pela Equipe da AUD.
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Periodicamente, a chefia da unidade realizarda acompanhamento dos indicadores e
metas estabelecidos. Destaca-se que o DPO é o setor responsavel pela avaliagdo e o
monitoramento de todo o processo de execuc¢do do Planejamento Institucional 2023-
2028 da UnB e da Matriz de Risco da UnB. Sendo assim, a equipe da Diretoria de
Planejamento também acompanhard e analisard o cumprimento das metas e suas
respectivas contribui¢cdes para o alcance dos objetivos e das diretrizes institucionais.

Registra-se ainda que os servicos de apoio e administrativos (tais como recursos
humanos, materiais e de informdtica), necessdrios a entrega eficaz da atividade de
auditoria interna, encontram-se especificados no Plano de Desenvolvimento de
Pessoas da AUD (PDP-AUD 2023-2026), no Plano de Comunica¢édo da AUD (PC-AUD
2023-2026) e no Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo da AUD (PDTI-AUD 2023-
2025).

Cabe destacar que para que esta AUD possa fazer cumprir o presente documento, faz-
se necessdrio garantir que, durante a execucdo de suas atribuices, a atividade de
Auditoria Interna deve obter acesso livre e irrestrito a todas as informacdes, aos ativos, e as
pessoas que sejam necessdrias para executar suas fungdes, abrangendo os registros da
organizacdo, as propriedades fisicas e ao pessoal, relacionados a qualquer operacédo da
organizagéo.
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8 Apéndices

APENDICE A - FORMULARIO DE ELABORAGAO, MONITORAMENTO E AVALIAGAO DO PDU-AUD 2023-2028

. | A Plano de Desenvolvimento Institucional
== une i 2023-2028

APENDICE A - FO Formulario de Elaboragao, Monitoramento e Avaliagdo do Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU) consiste em uma ferramenta de gestdo complementar ao Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) UnB 2023-2028 e integrante do Guia de Elaboragdo do PDU, que busca auxiliar na constru¢do e no desenvolvimento do PDU das areas académicas ou administrativas da UnB, por meio da
disponibilizagdo de uma estrutura de planejamento integrada e alinhada ao PDI e as diretrizes e politicas institucionais da UnB.

Elaborado pela equipe da Coordenadoria de Planejamento e Apoio & Governanga (CAPG/DPL/DPO), unidade vinculada ao Decanato de Planejamento, Orgamento e Avaliagdo Institucional (DPO), e com base nas
melhores praticas de planejamento utilizadas em universidades nacionais e internacionais e em institui¢des publicas e privadas, o formulario contempla o passo a passo das etapas e procedimentos para elaboragao,
gestdo e acompanhamento do PDU, em consonancia com a Resolugdo CAD n. XX[2023 e as orientacdes e recomendagdes do Guia de Elaborag&o do PDU.

Por meio do Formuldrio de Elaboragao, Monitoramento e Avaliagao do PDU, os(as) gestores(as) e servidores(as) das diversas areas académicas ou administrativas da Universidade de Brasilia podem construir seu
PDU, a partir da elaborag&o de objetivos, indicadores, metas e acdes que pretendem desenvolver ao longo do ciclo de vigéncia do planejamento de suas unidades.

Destaca-se que o Formulario de Elaborag&o, Monitoramento e Avaliagdo do PDU é uma ferramenta em constante aprimoramento, evolug&o e melhoria continua. Para o envio de sugestdes, entrar em contato pelo e-
mail: planejamentodpo@unb.br.
ORMULARIO DE ELABORAGAO, MONITORAMENTO E AVALIAGAO DO PDU-AUD 2023-2028

IDENTIFICACAO

Para iniciar a construcéo do PDU, preencha as informagdes a seguir, conforme as orientacdes em destaque:

Nome e sigla da 4rea de atuag&o ou unidade: Auditoria Interna — AUD

Nara Cristina Ferreira Mendes, José Antonio Barbosa da Silva, Betania Moraes Goudinho e Cibele Maria

Equipe responsével Pinto P. Menezes de Oliveira

VERSAO DO PDU

Para acompanhar as diferentes versdes ou atualizagées do PDU, indique abaixo a versdo em que o mesmo se encontra:

Versdo do PDU Data da Versao
Versdo 1 05/12/23
Versdo 2 07/03/25

ALINHAMENTO AO PDI UnB 2023-2028 E PLANOS COMPLEMENTARES

ique abaixo as politicas e diretrizes il ionais do PDI UnB 2023-2028 que estao relacionadas a sua area de atuacgao ou unidade académica ou administrativa e descreva,
resumidamente, como ocorre esse alinhamento

Politica/Plano[Diretriz Alinhamento identificado

A AUD é responsavel por assessorar o Conselho de Administragdo (CAD) como terceira linha de defesa
da universidade. Seu propdsito € aumentar e proteger o valor organizacional da UnB. A AUD é
Aperfeicoar a governanca e a gestao estratégica com foco no desenvolvimento institucional responsdvel pelo assessoramento aos processos de governanga, de gerenciamento de riscos e controles
internos, visando contribuir para o alcance dos objetivos estratégicos do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI)

ETAPA 1- ELABORAGAO DO PDU

I- li do i ou interno e externo

Sugestéo - Matriz SW

Ambiente Interno

Forgas Fraquezas

A ndo implementagao do Programa de Gestdo e Desempenho (PGD), tendo em vista que o trabalho feito de

Equipe técnica qualificada para exercer a fungédo . R P . . .
quip q p ¢ maneira remota influencia diretamente na qualidade de vida do servidor

Pessoas comprometidas com o resultado da unidade Auséncia de fungdes gratificadas a fim de definir os coordenadores de cada Coordenag&o (ACR, CCM e CEA)
Pessoas interessadas em obter maiores conhecimentos sobre a drea de auditoria Necessidade de melhorias na estrutura fisica
PGD aprovado no ambito da AUD, o que permite maior motivag&o ao servidor Falta de padronizagao de processos

Reestruturag&o ocorrida na Auditoria Interna e os planejamentos que ocorrem para 0s anos

Numero reduzido de servidores, o que pode criar dificuldades e tensdes com relag&o a realizagdo do trabalho
subsequentes

Possibilidade de desenvolver, com certa autonomia, agdes inerentes ao trabalho e o constante  |Obrigatoriedade de registrar o ponto de forma eletrdnica e sistematizada, em uma légica burocratica e nao por
incentivo a capacitagéo. entregas.
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Ambiente Externo

Oportunidades Amecas

Auseéncia de trabalho remoto e fung¢@es gratificadas, o que contribui para o interesse dos servidores em

Contribuir para a melhoria da oferta de educac&o superior puiblica e gratuita de qualidade X P . .
P ¢ P p 9 4 serem cedidos para outros érgdos onde essas oportunidades sejam ofertadas

Editais para pds-graduacao stricto sensu aos servidores da UnB Carreira desvalorizada

PGD/AUD solicitado a CAPGEST, em fase de aprovag&o, que acarretard em qualidade de vida aos

Dificuldade de reter talentos
colaboradores.

Falta de incentivo financeiro (salario)

Instabilidade econémica do pais

Orgamento destinado as Universidades publicas insuficiente para a realizagdo de sua finalidade, o que
impacta na atuag&o de todas suas unidades, inclusive a Auditoria Interna.

OUTRA METODOLOGIA DE AVALIAGAO DO AMBIENTE OU CONTEXTO INTERNO E EXTERNO

A AUD utilizard, adicionalmente a Matriz SWOT, o modelo de capacidade do IA-CM, que € um framework internacionalmente reconhecido e recomendado pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), que permite
acessar as capacidades ja existentes nas Unidades de Auditoria Interna e compara-las aquelas que sao prescritas segundo os requerimentos dos 6rgdos normativos, permitindo uma comparag&o entre o que
existe atualmente e o que seria desejavel.

Il - Defini¢do dos OBJETIVOS

Identifique abaixo os ol os do PDU

1. Acompanhar, anualmente, a implementag&o das acdes do PAINT e avaliar a eficacia do planejamento das ag¢des de controle da Auditoria Interna, com vistas ao aperfeicoamento da gestao e da governanga
institucional

2. Redefinir os processos de trabalho, com énfase no aprimoramento dos servigos de avaliago e de consultoria

3. Adequar as competéncias dos servidores as necessidades de trabalho (Estratégia: Desenvolvimento das competéncias)

4. Monitorar as demandas dos 6rgaos de controle (TCU, CGU e AUD)

5. Implementar o Programa de Gest&o e Melhoria da Qualidade (PGMQ)

6. Implementar o Programa de Gestao e Desempenho (PGD)

11 - Definigsio do PERIODO de vigéncia do PDU

Identifique abaixo qual sera o periodo de vigéncia do PDU (ciclo de planejamento)

2023 22028

IV - Definicéo dos INDICADORES E METAS

OBJETIVOS (Reescrever aqui os objetivos definidos INDICADOR CALCULO DO INDICADOR

no item II)

1. Acompanhar, anualmente, a implementacéo das

acdes do PAINT e avaliar a eficacia do planejamento Percentual (Acdes de controle 2023:100% 2024: 100% 2025:

das agdes de controle da Auditoria Interna, com vistas | 1.1 Percentual de a¢des do PAINT implementadas realizadas/agdes de controle 100% 2026: 100% 2027: 100% 2028:
ao aperfeicoamento da gest&o e da governanca planejadas)*100 100%

institucional

2025 — Divulgar o Manual da
AUD 2026 - Elaborar e divulgar 25%

2. Redefinir os processos de trabalho, com énfase no Percentual (N° de etapas concluidas | dos procedimentos operacionais

rimoramen rvi valiaca 2.1. Percentual de m men r rabalh AUD

zgnsu‘ljmariae to dos servigos de avaliagdo e de ercentual de mapeamento dos processos de trabalho da AU | total de etapas do Plano) * 100 padréio (POP's) 2027 - Elaborar e
divulgar 25% dos POP's 2028 -
Elaborar e divulgar 50% dos POP's
2023 - 60 horas de cursos de
capacitagao, por servidor
2024 - 60 horas de cursos de
capacitagao, por servidor
2025 - 60 horas de crsos de

3. Adequar as competéncias dos servidores as capacitacao, por servidor

necessidades de trabalho (Estratégia: Desenvolvimento | 3.1. Horas de capacitag&do da equipe da AUD Horas (horas de cursos realizados)

das competéncias) 2026 - 60 horas de cursos de

capacitagao, por servidor

2027 - 60 horas de cursos de
capacitagao, por servidor

2028 - 60 horas de cursos de
capacitacao, por servidor
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Percentual (N°de recomendagdes |2023:100% 2024: 100% 2025:
monitoradas [ total de 100% 2026: 100% 2027: 100% 2028:
recomendagdes) * 100 100%

4. Monitorar as demandas dos 6rgéos de controle (TCU, | 4.1. Percentual de monitoramento das demandas dos 6rgéos de controle
CGU e AUD) (TCU, CGU e AUD)

Percentual (N°de execugdo de
acdes do PGMQ previstas no PAINT/
total de agBes do PGMQ previstas no

2023:100% 2024: 100% 2025:

5. Implementar o Programa de Gestédo e Melhoria da 100% 2026: 100% 2027- 100% 2028:

Qualidade (PGMQ) 5.1. Percentual de execugdo do PGMQ, das agdes previstas no PAINT

9
PAINT) *100 100%

6. Implementar o Programa de Gestéio e Desempenho Percentual (N°de entregas 2023:100% 2024: 100% 2025:

(I;GD;; 9 P 6.1. Percentual de execugdo do Plano de Entregas do PGD/AUD executadas do PGD/AUD | total de 100% 2026: 100% 2027: 100% 2028:
entregas definidas) * 100 100%

V - Definicdo das AGOES e PRAZOS para implementacio

ACOES PRAZOS RESPONSAVEIS
1. Execucdo anual dos trabalhos de auditoria e demandas técnicas previstas Até o dia 31/12 de cada ano, executar 100% do PAINT do ano. AUD

no Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT).

2025 — Divulgar o Manual da AUD 2026 - Elaborar e divulgar 25% dos procedimentos
operacionais padrdo (POP's) 2027 - Elaborar e divulgar 25% dos POP's 2028 - Elaborar e AUD
divulgar 50% dos POP's

2. Conclusdo do Manual Operacional de Auditoria e elaboragao dos
procedimentos operacionais padréo (POP’s).

3. Revisar o Plano de Capacitagdo da AUD para 2023- 2026. Até o dia 31/12 de cada ano. AUD/SEC

4. Fortalecer as a¢des de monitoramento continuo das demandas dos 6rgédos | Até o dia 31/12 de cada ano, executar 100% das a¢des de monitoramento oriundas dos érgaos

de controle (TCU, CGU e AUD). de controle. AUD/CCM
5. Executar o Projeto de Implementag&o do PGMQ da AUD, aprimorando os P

processos da AUD, com base no nivel 2 do IA-CM Até o dia 31/12 de cada ano. AUD

6. Executar o PGD conforme o Plano de Entregas da unidade. Até o prazo final de vigéncia de cada ciclo do PGD. AUD/SEC

VI - FORMALIZAGAO do documento do PDU

Identifique abaixo como sera consolidado e formalizado o documento do PDU

A formaliza¢do do Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU) ocorrera por meio da adaptagdo do Planejamento Estratégico da Auditoria Interna, o qual se encontra em seu segundo
ciclo e em fase final de elaboragao. Assim, o PDU da Auditoria Interna trara a experiéncia do Planejamento Estratégico com as adaptagdes trazidas pelas orientagdes do DPO. No no novo
modelo de Gestao Estratégica da UnB, o Planejamento Estratégico é operado por meio do PDI UnB e do Mapa Estratégico. O Planejamento Tatico, por meio de Planos Complementares e
Planos de Metas e Iniciativas Estratégicas. Por sua vez, o Planejamento Operacional é concretizado, de forma descentralizada, por meio do PDU. Portanto, os objetivos e metas da
Auditoria Interna aqui formalizados sio compativeis com a missdo, visdo, valores e macro-objetivos da UnB, trazidos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Defini¢do das DIRETRIZES INTITUCIONAIS da Unidade

MISSAO

Adicionar valor aos processos de governanga e gestdo da Universidade de Brasilia, de forma independente e objetiva, prestando servigos de consultorias e avaliagao para melhorar a eficacia
do gerenciamento de riscos, da integridade e dos controles internos.

VISAO

Ser referéncia nacional em agregar valor aos processos organizacionais entre as unidades singulares de Auditoria Interna das Universidades Federais.

VALORES

Competéncia e Zelo Profissional

Confidencialidade e Integridade

Dialogo Eficaz e Transparente

Objetividade

Melhoria Continua

ETAPA 2 - APROVAGAO do PDU

Descreva aqui como ocorrerd a APRECIACAO e DELIBERAGAO da versdo do PDU proposta, com a indicagéo das instancias responsaveis no ambito da unidade.

A aprovacéo do PDU da Auditoria Interna ocorrerd por meio de Ato da Auditora-Chefe da AUD.
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ETAPA 3 - PUBLICAGAO do PDU

Descreva aqui como ocorrera a PUBLICAGAO da versdo do PDU proposta, com a indicagéo dos meios e ferramentas de acesso ao documento.

A publicacgdo do Ato de aprovagdo do PDU da AUD ocorrerd no Boletim de Atos Oficiais da UnB e a publicagdo do PDU em si ocorrerd no sitio da Auditoria Interna da UnB, no endereco:
https://www.auditoria.unb.br/.

ETAPA 4 -IMPLEMENTAGAO do PDU

Descreva aqui como ocorreré a IMPLEMENTAGAO da versdo do PDU proposta, com a indicagdo das dreas responsaveis.

Aimplementacdo ocorrera de forma gradual, a cada ano, conforme o PAINT do respectivo exercicio e os prazos supramencionados. A Auditoria Interna atualmente é composta por 9 (nove) servidores em
exercicio, dessa forma a drea responsavel pela implementagao € a prépria AUD, bem como suas Coordenagdes e a Secretaria Administrativa.

ETAPA 5 - MONITORAMENTO E AVALIAGAO do PDU

Descreva aqui como ocorrerd 0 MONITORAMENTO E A AVALIAGAO da versio do PDU proposta, com a indicagao da periodicidade de monitoramento, da metodologia adotada, dos responsaveis

e do processo de registro e formalizacéo das informacdes

O monitoramento ocorrerd anualmente por meio do Relatdrio Anual da Auditoria Interna (RAINT), documento que deriva da execucéo do planejamento estabelecido para cada ano em referéncia.

Sugestdo - Metodologia de Monitoramento e Avaliagdo

DESCRIGAO DA ETAPA ACOES QUE SERAO DESENVOLVIDAS

Acdo 1: Encaminhar solicitagéo de envio de informacdes para os responsaveis

Etapa1- Levantamento e consolidag&o de informagdes

Acéo 2: Consolidar as informagdes em relatério tinico

Etapa 2 - Avaliagdo da execugédo das metas Acdo 1: Indicar as metas alcangadas e néo alcangadas

Etapa 3 - Reunido com os responsdveis para identificar dificuldades e

. N Acdo 1: Realizar reunides para andlise da execugdo das metas e proposig&o de agdes corretivas ou melhorias
oportunidades de melhoria

Etapa 4 - Avaliar necessidade de atualizagdo do PDU Acdo 1: Avaliar a execucédo das metas e as informacdes obtidas por meio das reunides;

Acdo 2: Atualizar as metas propostas para os anos seguintes com base no diagnéstico obtido

Acédo 3: Submeter a aprovagado da Auditora-Chefe e publicar a nova versao no sitio da AUD.

QUAL SERA A PERIODICIDADE DO MONITORAMENTO E AVALIAGAO?

A periodicidade serd anual, por ocasido da elaboragdo do RAINT.

QUAL SERA O OBJETIVO DO MONITORAMENTO E AVALIAGAO?

O objetivo do monitoramento seré identificar se as metas estabelecidas no topico 4 foram atingidas. Caso ndo tenham sido, obter diagndstico que possibilite identificar os motivos de néo terem sido
alcancadas. Apds, adaptar o PDU com as novas metas e novos métodos, se for o caso, de alcanga-las.

COMO OS DADOS E INFORMAGOES NECESSARIOS SERAO COLETADOS?

Por meio de e-mails, de verificagdo da conclusao dos trabalhos, reunies, entre outras formas.

t
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MONITORANDO E AVALIANDO A EXECUGAO DAS METAS

Proposta de metodologia para monitorar e avaliar a execug&do das METAS previstas no PDU.

STATUS DE
cALcuLo bo META META FATORES QUE FATORES QUE
CBIENNOS INDICEDOR INDICADOR PREVISTA RESEONSAVED ALCANGADA ALC'G:_:_:AE D2 CONTRIBUIRAM DIFICULTARAM
1. Acompanhar, anualmente, a
implementacg&o das agdes do
PAINT e avaliar a eficacia do
planejamento das agdes de Percentual (Acdes
controle da Auditoria Interna, com | 1.1 Percentual de de controle
vistas ao aperfeicoamento da agdes do PAINT | realizadas/agbes 2024:100% AUD <Preencher> <Preencher> <Preencher> <Preencher>
gestdo e da governanca implementadas de controle
institucional Gerenciar e planejadas)*100
monitorar a utilizagdo dos
recursos da Matriz Orgamentéria
Anual
2024: 25%
2. Redefinir os processos de 2.1. Percentual de | Percentual (N°de dos dos
! trabalho - 2024 - Elaborar e mapeamento etapas concluidas procedlmem.os AUD <preencher> <preencher> <preencher> <preencher>
divulgar 25% dos procedimentos | dos processos de | [ total de etapas operacionais
operacionais padréo (POP's) trabalho da AUD do Plano) *100 padréo
(POP's)
3. Adequar as competéncias dos 2024 - 60
servidores as necessidades de 3.1. Horas de Horas (horas de horas de
trabalho (Estratégia: capacitacdo da X cursos de AUD/SEC <Preencher> <Preencher> <Preencher> <Preencher>
. N cursos realizados) I
Desenvolvimento das equipe da AUD capacitagéo,
competéncias) por servidor
4.1. Percentual de | Percentual (N°de
4. Monitoramento das demandas rgs:zz:samnednaf mrc)enci?(::zgzjotzfal
dos 6rgaos de controle (TCU, CGU X 2024:100% AUD/CCM <Preencher> <Preencher> <Preencher> <Preencher>
e AUD) dos 6rgaos de de
controle (TCU, recomendagdes) *
CGU e AUD) 100
Percentual (N° de
5.1. Percentual de | execucédo de acdes
5. Implementar o Programa de execucdo do do PGMQ previstas
Gest&o e Melhoria da Qualidade | PGMQ, das agdes | no PAINT/ total de | 2024:100% AUD <Preencher> <Preencher> <Preencher> <Preencher>
(PGMQ) previstas no acgbes do PGMQ
PAINT previstas no
PAINT) *100
Percentual (N°de
6.1. Percentual de entregas
6. Implementar o Programa de execucdo do executadas do 1000
Gestao e Desempenho (PGD) Plano de Entregas | PGD/AUD | total 2024:100% AUD/SEC <Preencher> <Preencher> <Preencher> <Preencher>
do PGD/AUD de entregas
definidas) * 100
Voceé pode inserir quantas linhas forem necessérias para a elaboragéo do plano de ag&o da sua area de atuagéo.
MONITORANDO E AVALIANDO A EXECUGAO DAS ACOES
Proposta de metodologia para monitorar e avaliar a execugéo das AGOES previstas no PDU.
ACAO PRAZO RESPONSAVEL STATUS DE EXECUGAO DA ACAO OBSERVAGOES

Acompanhar,
anualmente, a
execucdo das metas
por meio de relatdrio
simplificado
abrangendo todas as
metas do ano a fim de
subsidiar a inclusdo
das informagdes no
RAINT

Equipe designada
Até o final de cada ano mediante Gruto de A ser iniciada -
Trabalho da AUD
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MONITORANDO E AVALIANDO A EXECUGAO DAS AGOES

Proposta de metodologia para monitorar e avaliar a execugéo das AGOES previstas no PDU.

PRAZO

RESPONSAVEL

STATUS DE EXECUGAO DA AGAO

OBSERVACOES

Acompanhar,
anualmente, a
execugdo das metas
por meio de relatério
simplificado
abrangendo todas as
metas do ano a fim de
subsidiar a inclusao
das informagdes no
RAINT

Até o final de cada ano

Equipe designada
mediante Gruto de
Trabalho da AUD

A ser iniciada

Campus Universitario Darcy Ribeiro

Bloco BAES, 1° Andar - Asa Norte
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APENDICE B - Questionario

Consulta a equipe da AUD para subsidiar a elaboracéo do Plano de Desenvolvimento da
AUA 2023-2028.

1 - No ciclo anterior do Planejamento Estratégico, a AUD definiu como sua Missé&o:

Adicionar valor aos processos de governanga e gestdo da Universidade de Brasilia, de
forma independente e objetiva, prestando servigos de consultorias e avaliagdo para
melhorar a eficdcia do gerenciamento de riscos, da integridade e dos controles internos.

A respeito da Misséo:

( ) Concordo totalmente

( ) Concordo parcialmente
( ) Discordo parcialmente
( ) Discordo totalmente

( ) N&o sei opinar

2 - Considerando a tematica da questao anterior, vocé gostaria de contribuir com uma
sugestdo para atualizar a Missdo da AUD? Se sim, descreva brevemente.

3 - No ciclo anterior do Planejamento Estratégico, a AUD definiu como sua Viséo:

Ser referéncia nacional em agregar valor aos processos organizacionais entre as
unidades singulares de Auditoria Interna das Universidades Federais.

A respeito da Visdo:

( ) Concordo totalmente

( ) Concordo parcialmente
( ) Discordo parcialmente
( ) Discordo totalmente

( ) N&o sei opinar

4 - Considerando a temética da questdo anterior, vocé gostaria de contribuir com uma
sugestdo para atualizar a Visdo da AUD? Se sim, descreva brevemente.

5 - Neste ciclo, a AUD definird o “negécio” da Unidade, que se soma a missao, visdo e
valores definidos no ciclo anterior do Planejamento Estratégico.
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O negdcio representa o ramo de atividades no qual a instituicdo atua, indicando o
foco dos beneficios que ela ird gerar para sua clientela. Em outras palavras, responde a
seguinte questdo: “o que fazemos?”. Sua defini¢do é feita considerando-se ndo sé o que
se faz, mas analisando-se, também, o espaco que a unidade pretende ocupar em
relacdo as demandas ambientais. Para organizagdes publicas pode ser entendido como
“drea de competéncia”.

Por exemplo, o negdcio do Tribunal de Contas da Unido é:

“Controle externo da Administragdo Publica e da gestdo dos recursos publicos federais.”
Fonte: https://portal.tcu.gov.br/tcu/paginas/planejamento/2021/fichas/tab10.pdf

A proposta inicial € que o Negdcio da AUD seja definido como se segue:
Oferecer a Universidade de Brasilia as melhores préaticas afetas a auditoria interna
governamental, com o propdsito de aumentar e proteger o valor organizacional,
fornecendo avaliacéo, assessoria e aconselhamento baseados em risco.

A respeito da proposta acima:

( ) Concordo totalmente

( ) Concordo parcialmente
( ) Discordo parcialmente
( ) Discordo totalmente

( ) Nao sei opinar

6 Considerando a tematica da questdo anterior, vocé gostaria de contribuir com uma
sugestdo em relacdo ao Negdcio da AUD? Se sim, descreva brevemente.

7 Em relacdo aos valores da AUD, o ciclo anterior definiu os seguintes:

- Competéncia;

- Confidencialidade;
- Democracia;

- Didlogo;

- Integridade;

- Objetividade.
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https://portal.tcu.gov.br/tcu/paginas/planejamento/2021/fichas/tab10.pdf

A respeito dos valores acima:

() Concordo totalmente
() Concordo parcialmente
() Discordo parcialmente
() Discordo totalmente

() N&o sei opinar

8 Sobre a temdtica da questao anterior, vocé gostaria de contribuir com uma sugestao
para atualizar os valores da AUD? Se sim, descreva brevemente.

9 Neste ciclo, uma das ferramentas utilizadas para o diagndstico do atual estdgio da
AUD é o Modelo de Capacidade de Auditoria Interna — IA-CM.

O Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM) para o setor publico (Internal
Audit Capability Model for the Public Sector), desenvolvido em 2009 pelo Instituto dos
Auditores Internos (IIA) com apoio do Banco Mundial, atualizado posteriormente em
2017, é um framework internacionalmente reconhecido que identifica os fundamentos
necessarios para uma auditoria interna efetiva, de modo a atender as necessidades da
administracéo da organizacgéo e as expectativas profissionais da fungéo. E um modelo
universal baseado em praticas lideres que podem ser aplicadas globalmente. O IA-CM
se presta a ser uma ferramenta estratégica, uma estrutura para autoavaliagdo e
avaliacdes externas e um roteiro para melhoria e desenvolvimento ordenados.

O modelo estd estruturado em uma matriz, denominada, Matriz de 1 P4gina, contendo 5 niveis de
maturidade, 6 elementos de auditoria e 41 macroprocessos (KPA — key process areas) vinculados a esses
niveis e elementos. Cada macroprocesso possui um objetivo especffico e identifica as atividades essenciais
que devem ser colocadas em prética e sustentadas. Para alcangar um nivel de maturidade é necessario que
todos os macroprocessos do mesmo nivel estejam implementados (institucionalizados), o que representa
estar na cultura da unidade de auditoria interna. Fonte: https://conaci.org.brfia-cm| .

Matriz  do  modelo  disponivel no  endereco:  https://conaci.org.br/wp-
content/uploads/2021/09/ia-cm-matriz-com-kpa.jpg

Com base nas avalia¢des realizadas internamente, no ambito da AUD, observou-se
que a atividade de auditoria interna desempenhada pela Auditoria Interna da UnB esta
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posicionada no Nivel 1 (Inicial). No entanto, verifica-se um gradual cumprimento das

atividades do nivel 2, ao longo dos anos, tendo em vista a existéncia de 7 (sete) KPAs

institucionalizados no nivel 2 (Infraestrutura), conforme demonstrado a sequir:

Figura 1 - KPA’s Auditoria Interna UnB
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( ) Concordo totalmente

( ) Concordo parcialmente

( ) Discordo parcialmente

( ) Discordo totalmente

( ) N&o sei opinar

10 Para alcance do Nivel 2 (estrutura), sdao definidos 10 KPA’s. Em relagcdo a tematica
abordada por cada KPA, o que vocé considera primordial que seja priorizado durante o
periodo de 2023 a 2028 para a AUD alcangar o Nivel 27

Selecione no maximo 4 opgoes.

( ) KPA 11— Auditoria de conformidade;

( ) KPA 2 — Desenvolvimento Profissional Individual;
( ) KPA 3 —Pessoas habilidosas identificadas e recrutadas;

( ) KPA 4 — Préaticas profissionais e processos estruturais;

( ) KPA 5 —Plano de Auditoria baseado em prioridades da gestao e stakeholders;
( ) KPA 6 — Orgamento operacional de Auditoria Interna;

( ) KPA 7 —Plano de Negécio da Unidade de Auditoria Interna;
( ) KPA 8 — Gerenciamento dentro da Atividade de Auditoria Interna;

( ) KPA 9 — Acesso Pleno as informagdes, Ativos e Pessoas da Organizagao;
( ) KPA 10 — Fluxo de reporte de auditoria estabelecido.
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11 O Programa de Gestdo e Desempenho (PGD) surge com o propésito de substituir a
|6gica de controle de frequéncia por entregas. Para o periodo de 2023 a 2028, a
adocdo do PGD é uma estratégia para aumento da produtividade para contribuir com o
atingimento das metas institucionais da AUD.

( ) Concordo totalmente

( ) Concordo parcialmente
( ) Discordo parcialmente
( ) Discordo totalmente

( ) N&o sei opinar

12 Neste ciclo, uma das ferramentas utilizadas para o diagnéstico do atual estagio da
AUD é a Matriz SWOT. Nesse sentido, pedimos, por favor, que descreva as Forgas
(Ambiente Interno) que identifica na AUD.

13 Ainda acerca da Matriz SWOT, pedimos, por favor, que descreva as Fraquezas
(Ambiente Interno) que identifica na AUD.

14 Ainda acerca da Matriz SWOT, pedimos, por favor, que descreva as Oportunidades
(Ambiente Externo) que identifica na AUD.

15 Ainda acerca da Matriz SWOT, pedimos, por favor, que descreva as Ameacas
(Ambiente Externo) que identifica na AUD.

16 Vocé gostaria de contribuir com outro assunto que julgue que deva constar no Plano
de Desenvolvimento da AUD? Se sim, descreva brevemente.
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