B Universidade de Brasilia COORDENAGCAO DE EXECUCAO DE AUDITORIAS

Tipo de Auditoria: Operacional
Assunto: Auditoria para avaliar o gerenciamento do espaco fisico das salas de aula da UnB.
Relatério n.’: 005/2024/AUD.

RELATORIO DE AUDITORIA
Magnifica Reitora,

Em atendimento a determinacdo contida na Ordem de Servico n.° 004/2024 (10759206), Processo SEI n.° 23106.000103/2024-72,
apresentamos os resultados dos exames realizados para avaliar as acdes relacionadas ao gerenciamento do espaco fisico das salas de aula da UnB. Esta
avaliagdo estd vinculada a A¢do de Auditoria n° 004, conforme previsto no Plano Anual de Auditoria Interna para o ano de 2024..

1. INTRODUCAO
A auditoria foi realizada em observancia as normas de auditoria aplicdveis ao Setor Piblico Federal.

Nenhuma restri¢@o ou limitagio foi imposta a realizagdo do trabalho.

1.1. Visao geral do objeto

A presente Acdo de Auditoria acerca do gerenciamento do espago fisico relativa as salas de aula encontra-se prevista no Plano de Auditoria
Interna da Universidade de Brasilia de 2024. Nesta auditoria, optou-se por verificar os procedimentos relacionados ao ensalamento das salas de aula de uso
comum da UnB.

Ademais, o tema em voga envolveu diretamente as competéncias exercidas pelas Unidades: Prefeitura do Campus (PRC); Decanato de
Graduacdo (DEG), Secretaria de Tecnologia da Informagdo (STI), Secretaria de Administragdo Académica (SAA), Decanato de P6s Graduacdo (DGP) e
Secretaria de Infraestrutura (INFRA).

1.2. Objetivo geral

Avaliar o gerenciamento do espago fisico referente as salas de aula de uso comum da UnB.

1.3. Questoes de auditoria

As seguintes questdes de auditoria e subquestdes foram elaboradas com base no objetivo desta atividade, sendo elas:

Solicitacdo de Auditoria n.° 01 (11688368):

1. Descreva a participag@o da sua respectiva Unidade no processo de gerenciamento de espaco relativo ao ensalamento. (PRC/DIRAE/GEC;
DEG/DTG; STI; SAA e DPG)

2. O sistema de ensalamento (SIGEN) é utilizado para o processo de ensalamento de aulas da graduacdo e de p6s-graduagido? No caso de o
referido sistema néo ser utilizado na pds-graduagdo, explique a razao pela qual o seu uso ndo € realizado. (STI e DPG)

3. H4 perfodos com maior demanda para o ensalamento de turmas? Em caso positivo, quais sdo os dias e hordrios que apresentam maior
demanda? (PRC/DIRAE/GEC)

4. H4 periodos com menor demanda para o ensalamento de turmas? Em caso positivo, quais dias e hordrios em que sdo verificadas salas de
aula ociosas, mas que estariam disponiveis para ministracao de aulas? (PRC/DIRAE/GEC)

5. A Unidade tem conhecimento do inventdrio que contém o mapeamento de todas as salas (de uso comum ou ndo) disponiveis para a
ministragdo de aulas de graduacdo e pés-graduacdo? (PRC/DIRAE/GEC; DEG/CTG; STI; SAA e DPG)

6. Quais as boas praiticas que estdo sendo realizadas pela Unidade acerca do gerenciamento do ensalamento na Universidade de Brasilia
(UnB)? (PRC/DIRAE/GEC; DEG/DTG; STI; SAA e DPG)

1. Descreva a participacio da sua respectiva Unidade no processo de gerenciamento de espago relativo ao ensalamento.

2. Onde estd localizado o inventdrio que contém a disposi¢@o das salas de aula de uso comum e as salas de aula das faculdades e institutos da
Universidade de Brasilia (UnB)?

3. Quando ocorreu a dltima atualizacdo do inventdrio das salas de aula de uso comum e das salas de aula das faculdades e institutos da
Universidade de Brasilia?

4. Quais as boas praticas que estdo sendo realizadas pela INFRA no tocante ao gerenciamento do ensalamento na UnB?

Solicitagdo de Auditoria n.° 03 dirigida & PRC (11871444)

1. Quais as intercorréncias mais comuns sio observadas durante no processo de ensalamento?
2. Quantas salas/anfiteatros e demais espagos sdo disponibilizados para o ensalamento de turmas no Campus Darcy Ribeiro?
2.1 Qual a quantidade de turmas a serem alocadas nos respectivos locais?

3. Os prazos para a solicitacio de alocag@o de turmas vém sendo observado pelas Unidades solicitantes?



14. Metodologia
Nesta auditoria, foram empregadas as técnicas de andlise documental, indagacio e inspeg@o.

O Manual de Orientag¢des Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal define andlise documental,
no item 4.3.4.6.3, como a “comprovagado das transacdes que, por exigéncias legais, comerciais ou de controle, sdo evidenciadas por documentos, a exemplo
de faturas, notas fiscais, certiddes, portarias, declaragdes etc.”.

A indagacdo escrita ou oral (entrevista), conforme o item 4.3.4.6.5 do mesmo manual, "consiste na formulacdo de perguntas com a finalidade
de obter informagdes, dados e explicagdes que contribuam efetivamente para o alcance dos objetivos do trabalho de auditoria”.

O manual, no item 4.3.4.6.1, também define a inspe¢do como “a verificagdo de registros, de documentos ou de ativos, que proporcionard ao
auditor interno governamental a formagdo de opinido quanto a existéncia fisica do objeto ou do item examinado”. Essa técnica permite ao auditor obter
evidéncias sobre a condi¢do dos bens tangiveis, confirmando ndo apenas sua presenga, mas também se estdo em condi¢des adequadas de uso.

Informacdes e evidéncias documentais foram solicitadas para responder as questdes de auditoria conforme especificado na secdo 1.3.

Adicionalmente, foi selecionada uma amostra de locais onde foram realizadas inspecdes fisicas para verificar a utilizacdo de salas de aula de
uso comum.

A técnica de inspegdo consistiu em verificar a ocupagdo das salas de aula de uso comum na terca-feira, no horario de 10h as 11h50, por ser
considerado um dos hordrios com maior demanda para o ensalamento de turmas.

As fontes de informagdo utilizadas foram as respostas as Solicitacdo de Auditoria n° 01 (11688368), n.° 2 (11699436) e n.° 3
(11871444) constantes do processo SEI n.° 23106.035012/2024-58, bem como o resultado das inspegdes fisicas realizadas.

1.5. Unidades envolvidas
PRC, DEG, DPG, STI, INFRA e SAA.

2. RESULTADOS DA AUDITORIA
Os resultados da andlise desta Auditoria Interna, baseados nos exames realizados, s3o apresentados a seguir.

2.1. INFORMACAO: Participacdo das respectivas Unidades no processo de gerenciamento de espaco relativo ao
ensalamento.

2.1.1. Descricao sumaria
A equipe de auditoria solicitou informagdes acerca da participacdo de cada Unidade no gerenciamento do espaco relativo ao ensalamento.

Em relacgéo ao primeiro questionamento da Solicitacdo de Auditoria n.° 01 (11688368), que buscou informagdes sobre a participagéo das
respectivas unidades no processo de gerenciamento de espaco relativo ao ensalamento, tem-se a manifestagcao das unidades:

A STI informou que disponibiliza ferramentas de automagdo (sistema) para atender aos requisitos e normas estabelecidos pelos setores
responsdveis pela gestdo dos espagos fisicos (SEI n. 11711673).

A PRC informou que a unidade denominada "Geréncia dos Espacos de Uso Comum" € responsdvel pela alocagdo de disciplinas que ndo sdo
contempladas de forma automatizada durante o processo de Ensalamento (disciplinas residuais), bem como realiza ajustes pontuais, conforme solicitagdo
de Coordenadores e/ou professores, para as disciplinas que necessitam de alteracdo nos espagos fisicos (SEI n. 11747685).

O DPG informou que ndo participa do gerenciamento de salas (SEI n. 11750360).

A SAA comunicou que ndo atua em nenhum procedimento para ensalamento realizado pela PRC, inclusive ndo tem acesso ao sistema
utilizado para essa finalidade (SEI n. 11751937).

O DEG atua auxiliando a PRC nos aspectos académicos que possam impactar o processo de ensalamento, com recomendagdes sobre 0s
critérios e procedimentos para a distribui¢@o e priorizacao das demandas das unidades académicas pelas salas de uso comum (SEI n. 11793125).

Por sua vez, a INFRA também informou que néo participa do processo de ensalamento (SEI n. 11832436).

Sendo assim, com base nas respostas encaminhadas a esta Auditoria Interna, depreende-se que € necessdrio estabelecer, de forma objetiva, as
competéncias das dreas envolvidas no processo de aloca¢do de turmas no Campus Darcy Ribeiro, uma vez que ndo resta delineada a participacdo de cada
Unidade envolvida direta ou indiretamente no decorrer do processo de ensalamento.

2.2. INFORMACAO: Sistema de Ensalamento (SIGEN) utilizado apenas no processo de ensalamento de aulas da graduacio.
22.1. Descricao sumaria

Em relagdo ao segundo questionamento da Solicitacdo de Auditoria n.° 01 (11688368), que solicitou informag¢des sobre a abrangéncia do
ensalamento, se contempla as aulas da graduagio e de pés-graduacdo, a STI informou que as regras de negécio do SIGEN foram definidas pelo Decanato de
Ensino de Graduacdo e que, posteriormente, a gestdo do sistema foi transferida para a PRC. Ademais, acrescentou que a PRC e DEG atuam em parceria para
eventuais defini¢coes/alteracdes das regras de priorizagdo de alocacao dos espagos comuns geridos pela PRC (SEI n. 11711673).

O DPG informou que ndo utiliza o Sistema de Ensalamento (SIGEN), e que o sistema ndo ¢ utilizado devido ao fato de a unidade ndo
participar do gerenciamento de salas, conforme disposto no SEI n. 11750360.

Diante do exposto, verificou-se que, o Sistema de Ensalamento (SIGEN) contempla apenas disciplinas da graduacdo. As disciplinas de pds-
graduagdo sdo alocadas em suas respectivas Faculdades e Institutos, ndo havendo uma interlocucdo entre as unidades para o uso e gerenciamento das salas
para as disciplinas da pds-graduacio.

2.3. INFORMACAO: Existéncia de periodos com maior e menor demanda para ensalamento de turmas.
23.1. Descri¢iio sumaria

Em relag@o ao terceiro e quarto questionamento da Solicitacdo de Auditoria n.° 01 (11688368), que buscou compreender a demanda pelo uso
das salas, se hd periodos com maior e menor demanda para o ensalamento de turmas, bem como os dias e hordrios que apresentam maior e menor
demanda, a PRC encaminhou as seguintes informagdes (SEI n.° 11747685):

Horarios com demanda mais elevada



Matutino: de segunda a sexta-feira, das 10h00 as 11h50.
Vespertino: de segunda a quinta-feira, das 14h00 as 15h50.
Noturno: de segunda a quinta-feira, das 19h00 as 20h40.

Horarios com menor demanda
Matutino: de segunda a sexta-feira, das 08h00 as 09h50.

Vespertino: de segunda a sexta-feira, das 16h00 as 17h50. Na sexta-feira a tarde, a utilizacdo das salas dos espagos de uso comum é muito
baixa.

Noturno: de segunda a sexta-feira, das 20h50 as 22h40. Na sexta-feira a noite, a utilizagdo das salas de aulas de uso comum é
significativamente baixa.

Quanto as ministracdes de aulas aos sabados, se comparado aos demais dias da semana, a utilizagcdo dos espagos pelos cursos de graduagéo
€ minima.

Diante desta manifestacdo, esta AUD realizou inspecdo fisica, em prédios compostos por salas de aulas para uso comum. A equipe de
auditoria foi a campo nos dias 22/10/2024 e 29/10/2024, ambos em uma terca-feira, entre os hordrios de 10h20 e 11h35 nos Blocos de Sala de Aula Norte
(BSAN) e Sul (BSAS), bem como no Pavilhdo Jodo Calmon (PJC).

Durante as visitas in loco, no Bloco de Salas de Aula Sul (BSA Sul) havia quatro salas vazias; no Bloco de Salas de Aula Norte (BSA Norte)
foram encontradas cinco salas vazias e no Pavilhdo Joao Calmon duas salas vazias, resultando em um total de 11 salas vazias nos trés blocos visitados nos
dias 22 e 29/10/2024, no periodo da manha, entre os hordrios de 10h20 e 11h35. Sendo, em ambas as datas, hordrio de pico para uso das salas de uso
comum, de acordo com o documento SEI 11811363, o qual informou que o periodo matutino, de segunda a sexta-feira, das 10h00 as 11h50, € um dos
horérios mais concorridos nos Espagos de Uso Comum. Registra-se que todos os QR Codes das salas de aula identificadas como sem uso foram conferidos
pela equipe de auditoria.

As salas de aula que ndo estavam sendo utilizadas no periodo da inspecio foram as detalhadas a seguir:

Salas Vazias (22 e 29/10/2024)

BSA SUL BSA NORTE PJC
BT 34/10 A107/08 BT 108
BT 47/10 A107/11 BT 133
BT 47/13 A107/19
B2 21/14 AT 41/41

AT 49/41

Fonte: Elaboragdo prépria.

24. INFORMACAO: Existéncia de mapeamento de todas as salas (de uso comum ou nio) disponiveis para a ministraciio de aulas de
graduacio e pés-graduacio.

24.1. Descricao sumaria

Em relagdo ao quinto questionamento da Solicitacdo de Auditoria n. 01 (11688368),que questionou se as unidades tém conhecimento de um
inventdrio que inclua o mapeamento de todas as salas (de uso comum ou ndo) disponiveis para a ministragdo de aulas de graduagdo e pés-graduacdo, a PRC
(SEI 11811363), o DEG (SEI 11793125) e a STI (SEI 11711673)informaram ter geréncia apenas dos espacos de uso comum disponibilizados para o
ensalamento das disciplinas da graduacdo. O DPG (SEI 11750360) e a SAA (SEI 11751937) afirmam ndo ter gerenciamento de espacos para o ensalamento,
por ndo participarem do referido processo.

Complementarmente, a INFRA informou, por meio do Despacho SEI 11832436, que tem buscado meios para modernizar o sistema de
cadastro, com destaque para o EDITAL 01/2024 - Projeto de construgdo e implantagdo Institucional da Plataforma WebGlS de Gestdo dos Espagos Fisicos:
Infra/Geo, que tem por finalidade "construir infraestruturas de dados, realizar etapas de limpeza, inser¢do e cadastro em tais bases e disponibilizar em
Plataformas Web, utilizando webservices, da localizacdo e distribui¢do geografica das salas dos Campi UnB (Darci, FUP, FGA e FCE) além de fornecer
informagdes dos componentes existentes como: drea, pé direito, tipo de pavimentagdo, revestimento, iluminagdo, equipamentos eletrdnicos, quantidade de
cadeiras, tipo e dimensdes das portas e janelas, estado de conservacao da pintura, entre outros".

Diante do exposto, ficou evidente a necessidade de se realizar o levantamento atualizado do mapa de salas da UnB, no sentido de viabilizar o
gerenciamento do uso dessas salas, posto que tais informagdes indicardo possiveis espagos inutilizados. Tal mapeamento ao compreender, também, a
verificagdo das condi¢des de uso das salas, podem identificar eventuais necessidades de adequagdes e/ou reformas para o adequado uso das salas de aulas.

25. INFORMACAO: Intercorréncias mais comuns observadas durante o processo de ensalamento.

2.5.1. Descricao sumaria

durante no processo de ensalamento, a PRC pontuou as seguintes intercorréncias mais usuais (SEI 11947738), quais sejam:
- A alta demanda por disciplinas em horarios especificos (segunda a quinta, de 10h00 as 11h50), o que torna inviavel a alocagdo de todas as
turmas nos espacos administrados pela Prefeitura da UnB;

- O preenchimento incorreto do campo “local” no Sistema Integrado de Gestéo de Atividades Académicas (SIGAA) por usuarios externos a esta
Geréncia, o que ocasiona conflitos e ocupagéo indevida dos espagos;

- O aumento da oferta e alteragdo de componentes curriculares apés a divulgagao dos resultados;
- Ajuncao de turmas fora do prazo estabelecido, o que impede os ajustes necessarios;
- A supressao histérica de salas administradas pela Prefeitura da UnB; e
- Alinteroperabilidade minima entre os Sistemas SIGAA e Sistema de Ensalamento.
Assim, percebe-se que a seletividade por dias e hordrios especificos é fator dificultador para o ensalamento, contudo, mesmo diante desta
situacdo, a constatacio da existéncia de salas vazias nesses dias e hordrios (conforme detalhado no item 2.3 deste documento) reforca a necessidade de se
realizar um mapa de sala que podera trazer solugdes em curto, médio e longo prazo.

Ademais, de acordo com a PRC (SEI n. 11947738), estdo disponiveis para a alocacdo de turmas 180 (cento e oitenta) salas de aula com
diferentes capacidades e infraestruturas. Em acréscimo, a referida Unidade registrou que nos ultimos semestres houve uma supressdo de 14 (quatorze)
espacos (vide processos 23106.034972/2023-10 e 23106.008803/2024-13). A unidade informou ainda que, no segundo semestre de 2024, das 2.374
disciplinas, 120 (cento e vinte) ficaram sem alocac@o nos espagos de uso Comum. (Arquivo - Processo de Ensalamento - 2024/02 - 11953682);

Em relagéo a parte sistémica, identificou-se que o preenchimento inadequado do campo “local” no Sistema Integrado de Gestdo de Atividades
Académicas (SIGAA) por usudrios externos a2 PRC, ocasiona conflitos durante o periodo de ensalamento das disciplinas.
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3. CONSTATACAO
3.1. CONSTATACAO: Impossibilidade de alocaciio de turmas no semestre letivo.
3.1.1. Descricao Sumaria

Em razdo de haver uma critica demanda para alocag@o de turmas (Despacho PRC/DIRAE/COGE/GEC, SEI 11947738), principalmente no
horério de 10h00 as 11h50 (segunda a quinta) a PRC informou que torna-se invidvel alocar todas as turmas solicitantes nos respectivos dias e horario.

3.1.2. CAUSAS E EFEITOS

No semestre atual 120 (cento e vinte) turmas ficaram sem alocac@o nos espagos de uso comum.

32. CONSTATACAO: Inconsisténcias geradas pelo preenchimento inadequado do campo "local" no Sistema SIGAA.
32.1. Descri¢do Sumaria

Conflitos na alocacio de espagos em decorréncia do preenchimento do campo "local" no SIGAA.
322. CAUSAS E EFEITOS

Conflitos e ocupacdo indevida dos espagos.

3.3. CONSTATACAO: Supressio do nimero de locais de uso comum para a alocaciio de turmas.
33.1. Descricao Sumaria

Nos semestres 2024/1 e 2024/2 foram removidos 14 (quatorze) espagos que antes eram reservados para alocacdo de turmas (Processos
SEI 23106.034972/2023-10 e SEI 23106.008803/2024-13).

33.2. CAUSAS E EFEITOS

Aumento na dificuldade de alocag@o de turmas.

34. CONSTATACAO: Salas de aula vazias em horirios de alta demanda.
34.1. Descricao Sumaria

A partir da visita em campo, nos Blocos de Salas de Aula Norte e Sul (BSA Norte e Sul) e no Pavilhdo Jodo Calmon (PJC), as auditoras
obtiveram as seguintes constatagdes:

Salas Vazias (22 e 29/10/2024)

BSA SUL BSA NORTE PJC
BT 34/10 A107/08 BT 108
BT 47/10 A107/11 BT 133
BT 47/13 A107/19
B221/14 AT 41/41

AT 49/41

Fonte: Elaboragao prépria.
34.2. CAUSAS E EFEITOS

O Coordenador(a) de Curso de Graduagdo ou Secretdrio(a) de Unidade Académica que reserva salas de uso comum por meio do Sistema de
Ensalamento — SIGEN e ndo utiliza nos dias e hordrios programados, deve comunicar formalmente (via SEI), a Geréncia dos Espagos de Uso Comum
(PRC/DIRAE/COGE/GEC), justificando o motivo pelo qual o espaco ndo foi utilizado. Caso ndo comunique e as salas reservadas fiquem vazias outras
turmas podem ficar sem sala para assistirem aula, conforme consta na Circular n® 0018/2024/PRC (SEI 23106.105357/2021-86).

4, BOAS PRATICAS

Ainda, por meio da Solicita¢do de Auditoria n.° 01 SEI n.° 11688368, foi perguntado para as unidades PRC, DEG, STI, SAA e DPG se foram
implementadas boas préticas no que se refere ao gerenciamento do ensalamento na Universidade de Brasilia (UnB)

A STI, por meio do Despacho SEI 11711673, informou que a responsabilidade deles no que concerne ao ensalamento se restringe a aplicar as
regras de negécio no SIGEN e que toda a definicdo sobre priorizacdo, espacos disponiveis, capacidade dos espacos sdo geridos pela PRC.

O DPG, por meio do Despacho SEI 11750360, informou que ndo participa do gerenciamento de salas.

A SAA, por meio do SEI 11751937, informou que a unidade SAA/CCC atua no apoio as unidades académicas em ajustes pontuais
relacionados a criagdes ou alteragcdes de turmas no periodo de preparagdo de ofertas e também ao decorrer do semestre letivo. Ao final do periodo de
espelhamento de turmas ofertadas do sistema SIGAA para o SIGEN, a SAA/CCC procede com alteragdes em turmas ou novas criagdes de turmas somente
mediante indicacdo de sala prépria da unidade académica ou consulta prévia da unidade académica a PRC/DIRAE/COGE/GEC.

O DEG, por meio do Despacho SEI 11793125, informou que tem procurado fornecer o maximo de informagdes sobre os aspectos académicos
que possam auxiliar a PRC no processo de ensalamento, se colocando a disposi¢do para contribuir com as discussdes para melhoria do processo, além de
auxiliar na divulgacdo junto as coordenagdes de graduag@o nos canais de comunicacdo mais utilizados. Destacou, ainda, que, recentemente, definiram
protocolo junto a SAA para que as solicitacdes de alteracdes na lista de oferta (novas turmas, alteragdes de hordrios etc.) realizadas fora dos cronogramas de
oferta e ensalamento somente fossem executas pela SAA com a indicac@o de sala de aula de gestdo prépria da unidade académica ou de uso comum (com a
anuéncia da PRC), de forma a evitar que turmas fiquem sem sala de aula.

A PRC, por meio do Despacho SEI 11811363, destacou como parte das melhorias implementadas pela Prefeitura, a implementagdo e
divulgagdo do cronograma de alocagdo, que ja vem permitindo um planejamento eficaz das a¢des e minimizando possiveis situa¢des que poderiam impactar
o bom andamento dos semestres. Além disso, ja disponibilizam em seus canais de comunica¢cdo um manual de uso do Sistema de Ensalamento (feito pela
Geréncia dos Espacos de Uso Comum), que visa evitar erros em seu manuseio, bem como a implementa¢do de QR Codes nas salas de aulas administradas
pela Prefeitura, que possibilita 0 acompanhamento em tempo real da utilizagdo destes espagos durante o semestre corrente.

A INFRA, por meio do Despacho SEI 11832436, ressaltou que ndo participa do processo de ensalamento. Porém, informa, que, a Secretaria
de Infraestrutura tem buscado meios para modernizar o sistema de cadastro, com destaque para o EDITAL 01/2024 - Projeto de construgdo e implantagdo
Institucional da Plataforma WebGIS de Gestdo dos Espagos Fisicos: Infra/Geo, que tem por finalidade:

O projeto tem por objetivo construir infraestruturas de dados, realizar etapas de limpeza, insergdo e cadastro em tais bases e disponibilizar em
Plataformas

Web, utilizando webservices, da localizagao e distribuicdo geogréfica das salas dos Campi UnB (Darci, FUP, FGA e FCE) além de fornecer
informagées dos componentes existentes como: area, pé direito, tipo de pavimentagdo, revestimento, iluminagdo, equipamentos eletrénicos,
quantidade de cadeiras, tipo e dimensbes das portas e janelas, estado de conservagao da pintura, entre outros.
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Nesse sentido, destaca-se a implementacdo de QR Codes nas salas de aula administradas pela Prefeitura, o que possibilita maior transparéncia
e informag@o na orientagdo aos usudrios.

5. RECOMENDACOES

Diante das constatagdes apresentados, propdem-se as recomendagdes a seguir a Magnifica Reitora para que seja aprimorado, no ambito da
Universidade, procedimentos gerenciais que permitam mitigar os riscos no processo de ensalamento na UnB.

5.1. RECOMENDACAO 01 (PRC)

Realizar Grupo de Trabalho (GT) para aprimorar o processo de ensalamento, com as dreas envolvidas direta ou indiretamente (PRC, DEG,
SAA, STI e INFRA), a fim de buscarem sanear, conjuntamente, as intercorréncias mais comuns envolvendo o gerenciamento de salas de aula para fins de
alocacao de disciplinas no Campus Darcy Ribeiro. Ao final dos trabalhos, o GT devera apresentar relatério final com o resultado de suas agdes.

5.1.1. Manifestacio dos gestores

Inicialmente, a AUD encaminhou as Unidades PRC/GEC; DEG/DTG; STI; SAA; DPG; INFRA, VRT e VRT/INFRA o Relatério Preliminar
de Auditoria n.° 05 de 2024 (SEI n.° 12141243) com os achados de auditoria, bem como uma Recomendag@o proposta e, na mesma oportunidade, solicitou a
manifestacao das respectivas dreas no prazo de 30 dias a partir do recebimento (a demanda foi encaminhada no dia 09.12.2024). Por conseguinte, as
seguintes Unidades encaminharam suas manifestacdes consoante a seguir:

STI/DSI

A Secretaria de Tecnologia da Informagdo nio se manifestou no tocante ao teor do Relatério de Auditoria preliminar encaminhado, mas, em
seu turno, anexou um fluxograma (SEI n.° 12181355) e no Despacho STI/DSI (SEI n.° 12181359) destacou que o processo automdtico [de ensalamento] faz
o cruzamento de solicitagdo da turma baseada na oferta x espago disponibilizado/ capacidade, seguindo critérios.

SAA/DIR

A Secretaria de Administracdo Académica manifestou sua concordancia com o Relatério de Auditoria e informou que o Grupo de Trabalho
sugerido pela Auditoria foi implementado sob a presidéncia do Vice-Reitor (Despacho SEI n.° 12209270).

PRC

A Prefeitura do Campus também manifestou sua concordancia com o Relatério apresentado e, em acréscimo, informou que o Grupo de
Trabalho esta buscando espagos ociosos em parte das edificagées da UnB para atender ao aumento da capacidade de salas, podendo disponibilizar a
INFRA para adequagées (Despacho SEI n.° 12230028).

DEG

Em consonéncia com as outras Unidades citadas, o Decanato de Graduacdo também concordou com o teor do Relatério de Auditoria
(Despacho SEI n.° 12236046).

5.1.2. Manifestacio da AUD

Diante do exposto, a equipe de auditoria reconhece que as unidades jd iniciaram gestdes no sentido do atendimento da recomendagéo. Desta
feita, mantém a recomendacdo para monitoramento quando da finalizagdo das atividades do Grupo de Trabalho em andamento.
6. CONCLUSAO

A presente auditoria teve como objetivo avaliar o gerenciamento fisico do espago referente as salas de aula de uso comum da UnB.

No decorrer do presente trabalho, foram enviadas trés solicitacdes de auditorias para as dreas envolvidas, sendo elas Prefeitura do Campus
(PRC); Decanato de Graduagido (DEG), Secretaria de Tecnologia da Informacéo (STI), Secretaria de Administracdo Académica (SAA), Decanato de P6s
Graduagdo (DGP) e Secretaria de Infraestrutura (INFRA), que retornaram repassando todas as informacdes acerca do processo de ensalamento das dreas
comum na UnB.

A partir das informacdes obtidas com as dreas envolvidas foi possivel obter quatro constatagdes que formam gargalos no processo de
ensalamento das dreas comuns da UnB, sdo elas:

1 - Impossibilidade de alocagdo de turmas no semestre letivo;

2 - Inconsisténcias geradas pelo preenchimento inadequado do campo "local" no SIGAA;
3 - Supressdo do niimero de locais de uso comum para a alocagdo de turmas; e

4 - Salas de aula vazias em hordrios de alta demanda.

Nesse sentido, a partir das constatacdes evidenciadas acima, esta equipe de auditoria interna propds uma recomendacdo para melhor fluidez
do processo de ensalamento da UnB e diminui¢do dos riscos de turmas ficaram sem alocacio nos espacos de uso comum.

Andreia Costa Lima
Auditora da Auditoria Interna
Matricula UnB 1105566

Helen Carolina Cordeiro
Auditora da Auditoria Interna
Matricula UnB 1072728

De acordo, encaminhe-se para conhecimento da Magnifica Reitora da UnB.
Betania Moraes Goudinho de Sousa

Auditora-Chefe Adjunta da Auditoria Interna
Matricula UnB 1052250



Nara Cristina Ferreira Mendes
Auditora-Chefe da Auditoria Interna
Matricula UnB 1051954
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