== Uniuersidade de Bragﬂia Boletim de Atos Oficiais da UnB em

31/10/2019

ATO DO(A) AUDITORIA INTERNA N° 03/2019

Aprova revisao do Planejamento
Estratégico da Auditoria Interna
(AUD) para o periodo de 2019-2022

O AUDITOR-CHEFE DA AUDITORIA INTERNA DA UNIVERSIDADE DE BRASILIA, no
uso de suas atribuicoes conferidas no Regimento Interno da AUD, aprovado pela
Resolucao do Conselho de Administracao n® 0021/2019.

RESOLVE:

Art. 19 - Aprovar revisao do Planejamento Estratégico da AUD para o periodo de
2019-2022, constante no Anexo I (4613884), realizada pela Comissao de
Planejamento Estratégico da AUD, constituida por meio do Ato da Auditoria n©
02/2019, publicado no Boletim de Atos Oficiais da UnB em 01/08/2019.

Art. 20 - Este ato entra em vigor nesta data.

Professor Abimael de Jesus Barros Costa
Auditor-Chefe da Auditoria Interna
Matricula 1048848
Brasilia, 31 de outubro de 2019

Documento assinado eletronicamente por Abimael de Jesus Barros Costa,
Auditor(a) Chefe da Auditoria, em 31/10/2019, as 17:57, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento na Instrugdo da Reitoria
0003/2016 da Universidade de Brasilia.
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1 APRESENTACAO

Primeiramente, agradecemos a participacdo de todos e todas na revisdo do
planejamento estratégico da Auditoria Interna (AUD). A revisdo do planejamento estratégico
da Auditoria Interna para o periodo 2019 a 2022 busca refletir sobre os desafios dos proximos
anos por meio de um amplo debate com todos os servidores sobre os aperfeicoamentos que
serdo buscados pela unidade de auditoria interna da Universidade de Brasilia.

No filme “O Feitico do Tempo”, o protagonista fica preso em um loop temporal até
tomar cada decisdo corretamente e, finalmente, poder seguir sua trajetéria. A mensagem desse
filme pode ser interpretada no sentido de que apenas executar tarefas de forma irrefletida, pode
nos levar a repetir um erro sem atentar para sua condicdo erratica.

Essa ideia se aplica a nds como individuos e as organizacbes. Nesse sentido, o
planejamento estratégico oferece a possibilidade de discutir desafios e propor solu¢fes, em uma
tentativa de solucionar gargalos acaso existentes e de antever outros — de forma a evitar um
loop de problemas, com prejuizo aos recursos institucionais e a nossa motivacao.

O projeto do PEAUD (2019-2022) teve quatro fases:

1) revisdo tedrica sobre planejamento estratégico aplicado a UnB, seguido pelo
diagnostico estratégico da AUD, em que refletiremos sobre as oportunidades e ameacas
enfrentadas pela Auditoria Interna;

2) estratégia da organizacéo (definicdo da missdo, visao e valores);

3) construcdo das metas anuais; e

4) Por fim, serd 0 momento de revisdo coletiva do planejamento estratégico e de
ajustes.

Assim, nesse trabalho, a busca pelo fortalecimento da AUD — ideal de todos servidores
— materializa-se por meio da definicdo de metas para fazerem frente a cada diagnéstico
constatado como passivel de melhoria. Concretiza-se, ainda, por meio da constatacdo dos

acertos e da definicdo de formas de torna-los visiveis para a comunidade.

1.1 A Auditoria Interna da UnB

A Auditoria Interna (AUD) foi criada em 14 de abril de 1986, por meio da Resolugéo

do Conselho Diretor n°® 021/86, a Auditoria Interna da UnB (AUD) esta diretamente vinculada



ao Gabinete do Reitor. A indicagcdo do seu dirigente é de competéncia do Reitor, conforme
previsto no art. 18, inciso XVI do Regimento Geral da Instituicéo.

A Auditoria Interna (AUD) tem como finalidade assegurar:

| - a regularidade e a racionalidade progressiva da administracdo de pessoas,
orcamentaria, financeira e patrimonial da UnB;

Il - a adequagdo e a regularidade das contas, bem como a eficiéncia ¢ a eficacia na
aplicacdo dos recursos disponiveis, observados os principios de legalidade e economicidade;

I11 - os subsidios necessarios aos 6rgéos responsaveis pelas acdes de administracdo de
pessoas e recursos materiais, planejamento, orcamento e programag¢do financeira da UnB, de
forma a possibilitar-lhes o progressivo aperfeicoamento das atividades; e

IV - o cumprimento das leis, normas e regulamentos, bem como a eficiéncia e a
qualidade técnica dos controles de gestdo de pessoas e de recursos materiais e dos controles
contabeis, financeiros e patrimoniais da UnB.

A Auditoria Interna (AUD) da Universidade de Brasilia (UnB) é o6rgdo de
assessoramento do Conselho de Administracdo (CAD), posicionado na terceira linha de defesa
da universidade, que tem como propdsito aumentar e proteger o valor organizacional da UnB.
A Auditoria Interna (AUD) compete:

| - realizar a terceira linha de defesa da Universidade de Brasilia e apoiar a
Administracdo Superior na estruturacdo e efevo funcionamento da primeira e da segunda linhas
de defesa da gestdo, por meio da prestacdo de servicos de consultoria e avaliacdo dos processos
de governanca, gerenciamento de riscos e controles internos;

Il - assessorar 0s gestores no acompanhamento da execucdo dos programas
governamentais, objetivando comprovar o nivel de execu¢do das metas, o alcance dos objetivos
e a adequacdo do gerenciamento;

Il - avaliar a eficacia e contribuir para a melhoria do processo de gerenciamento de
riscos e integridade da UnB;

IV - acompanhar a execucdo do orgcamento, para comprovar sua conformidade com os
limites e destinagdes estabelecidos na legislacdo vigente;

V - examinar a legalidade dos atos de gestdo, bem como seus resultados, quanto a
economicidade, eficacia e eficiéncia, tanto em termos or¢amentarios, financeiros e patrimoniais,

como em aspectos referentes ao gerenciamento de pessoal e aos demais sistemas operacionais;



VI - verificar a adequacdo e acompanhar a implementacdo das recomendagdes
exaradas por orgaos/unidades do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal e do
Tribunal de Contas da Unido;

VIl - acompanhar a tramitacdo e publicacdo de acordaos do TCU e Relatorios da CGU
relativos a UnB nos meios de divulgagdo daqueles orgdos, no Diario Oficial da Uni&o e nos
sistemas internos de gestdo administrava;

VIII - coordenar as atividades e a comunicacdo das informacGes entre os auditores
externos e internos e a Administracdo Superior da UnB;

IX - fornecer os dados dos processos da UnB em anélise no TCU e CGU nos sistemas
de monitoramento desses 6rgdos e demais meios, tempestivamente;

X - realizar monitoramento constante, preferencialmente por sistema informatizado,
do atendimento das recomendagcbes encaminhadas a Administracdo Superior da UnB pela
Auditoria Interna e pelos 6rgdos de controle externos, devendo essa atividade estar prevista no
Plano de Auditoria Interna;

XI - adotar sistematica de quantificacdo e registro dos resultados e beneficios de sua
atuacdo, que devem ser consolidados no Relatério Anual de Auditoria;

X1l - comunicar bimestralmente o desempenho da atividade de auditoria interna a
Administragdo Superior da UnB e anualmente ao Conselho de Administragéo;

XII - fornecer subsidios, com anélise das informaces, para a elaboracéo do relatério
anual de gestdo da UnB e demais documentos de prestacao de contas;

XIV - instituir Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ), o qual deve
prever avaliagdes internas e externas, orientadas para a avaliacdo da qualidade e a idenficagdo
de oportunidades de melhoria das atividades da Auditoria Interna da UnB;

XV - elaborar o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), de forma a identificar, de
maneira técnica, os trabalhos a serem realizados prioritariamente no exercicio seguinte ao de
sua elaboracdo, considerando as estratégias, os objetivos, as prioridades e as metas da
Universidade de Brasilia, 0s riscos a que 0s seus processos estejam sujeitos e as expectavas da
Alta Administracdo da UnB;

XVI1 - elaborar o Relatorio Anual de Auditoria Interna (RAINT), de forma a apresentar
os resultados dos trabalhos de auditoria interna e os trabalhos técnicos realizados no exercicio
anterior, assim como outras informagdes definidas em normas aplicaveis a atividade de

auditoria interna; e



XVII - realizar outras atividades definidas no Estatuto e Regimento Geral da UnB, em
Resolucdes do Conselho Universitario ou do Conselho de Administracdo, ou demandadas pela

Administracdo Superior da UnB, dentro das suas competéncias estatutarias e legais.

1.1.1 Estrutura Organizacional (Atual)

A Auditoria Interna (AUD) da Universidade de Brasilia possui a seguinte estrutura
organizacional (Resolucdo CAD 21/2019):

AUDITOR - CHEFE
CD 04

AUDITOR - CHEFE
ADJUNTO
FG1

| |
EQUIPE TECNICA DE SECRETARIA

AUDITORIA ADMINISTRAVA




2 O Planejamento Institucional do AUD/UnB 2019-2022

2.1 Metodologia de Trabalho

O Auditor-Chefe, por intermédio do Ato n.° 2/2019, constituiu Comissdo de
Planejamento Estratégico da Auditoria Interna da Universidade de Brasilia - UAB/UnB para,
no prazo de 60 dias, coordenar a revisdo coletiva do Planejamento Estratégico da AUD (2019-
2022).

A Comissdo é formada pelos seguintes membros: Abimael de Jesus Barros Costa,
Betdnia Moraes Goudinho de Sousa, Cibele Maria Pinto Pereira Menezes de Oliveira e José
Antonio Barbosa da Silva (Presidente).

A metodologia de trabalho teve como objetivo de revisar, de forma colaborativa, pelos
servidores da AUD da Universidade de Brasilia, o Planejamento Estratégico da AUD (2019-
2022).

2.2 Uso do Ambiente de Aprendizagem Institucional

Com o intuito de facilitar a comunicacdo, a disseminacdo das orientacdes e a coleta de
sugestdes dos atores envolvidos no Planejamento Estratégico do AUD/UnB foram construidas
no Aprender UnB um espaco de trabalho para a construgcdo coletiva do Planejamento
Estratégico, conforme pode ser visualizado na figura 1.
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Figural: Tela inicial do ambiente Aprender para o desenvolvimento do planejamento estratégico da AUD/UnB.

2.3 ETAPAS DA CONSTRUCAO DO PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO

OBJETIVO GERAL

Revisar, de forma colaborativa, pelos servidores da Auditoria Interna da Universidade

de Brasilia (UnB), o Planejamento Estratégico da AUD para 2019-2022.
PUBLICO ALVO
Servidores da AUD/UnB
Facilitador (a): Prof. Dr. Abimael de Jesus Barros Costa (CCA/FACE e AUD/GRE)
Facilitador (a): Diretora Rayanne Iris de Souza (DPL/DPO)
SEMANA 1 - 19/08/2019 a 26/08/2019

Unidade I: Introducédo ao Planejamento Estratégico na UnB

Iniciaremos esta semana com a leitura dos materiais do Planejamento Institucional da

UnB.

As duvidas serdo dirimidas no Férum de Duvidas da Semana I.
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Forum da Unidade | - Diagnostico Estratégico
Na sua opinido, quais sdo as oportunidades e as ameagas a serem enfrentadas pela
AUD/UnB entre 2019-2022?

SEMANA 2 - 27/08/2019 a 02/09/2019
Unidade Il: Missdo, Visdo, Valores e Objetivos Estratégicos
Vamos dar mais um passo na elaboragdo do Planejamento Estratégico, iniciaremos esta
semana com a leitura das orientagcfes da DPL/DPO sobre a constru¢cdo da Missao,
Visdo, Objetivos Estratégicos e Indicadores da AUD.
As davidas serdo dirimidas no Forum de Duvidas da Semana I1.

Atividade da Semana 2 - Produto 1 - Sugestdo de Objetivos Estratégicos e Indicadores

MAPA ESTRATEGICO 2018 - 2022 B=Ed Universidade de Brasilia

Visao

Ser referéncia nacional em ensino, pes-

Missao

Ser uma Universidade inovadora e inclusiva, comprometida com
as finalidades essenciais de ensino, pesquisa e extensao, inte- quisa e extensao, com inser¢ao local, re-
gradas para a formacao de cidadas e cidaddos éticos e qualifica- gional e internacional, inovadora, inclusi-
dos para o exercicio profissional e empenhados na busca de so- va, transparente e democratica, com
lugbes democraticas para questdes nacionais e internacionais, gestao eficaz e qualidade de vida.

por meio de atuacdo de exceléncia.

Formar cidadas e cidadaos éticos, qualificados para o exercicio profissional,

comprometidos com o desenvolvimento socioeconomico sustentavel e com a

Sociedade

Foco de Atuagdo

Desenvolvimento Institucional

=

busca de solucdes inovadoras para os problemas do pais.

Garantir a exceléncia no ensino de
graduacao por meio de politicas de incentivo
a inovacao e valorizacao da docéncia, a
reducdo da evaséao e retencéo, assegurando
o acesso democratico a Universidade.

Fortalecer e promover a pesquisa e a inovagao
nas diversas areas, com a simplificacéo de pro-
cessos administrativos, fomentando a transfe-
réncia de tecnologias e o compartilhamento de
conhecimento nos ambitos local, nacional e in-
ternacional.

Realizar a gestéo de pessoas de forma huma-
nizada e agil para o cumprimento da missao da
Universidade, promovendo a capacitacao e
formagéo permanentes e a qualidade de vida
no trabalho.

Fomentar o uso de Tecnologias da Informa-
G¢ao e Comunicagédo, por meio da adogao de
préllcas inovadoras em ensino, pesquisa, ex-
tensao e gestao.

Fomentar e elaborar o planejamento da Uni-
versidade, sustentado por meio de politicas or-

camentaria e de avaliacao, voltadas para o de-
senvolvimento institucional

PLANEJAMENTO
INSTITUCIONAL

Promover a formacéo de exceléncia em nivel de
pos-graduacado, por meio de politicas inclusivas
e especificas aos programas e a iniciacéo cien-
tifica, com o fortalecimento da internacionaliza-
cao e da autonomia académica.

Integrar Universidade e sociedade, por meio
de projetos voltados para o desenvolvimento
sustentavel e inclus@o social, alicercados em
valores democraticos, estimulando agges in-
terdisciplinares, intersetoriais e interinstitucio-
nais e a simplificacéo de processos

Promover a qualidade de vida e a integracéao
da comunidade universitaria, com acgdes de
assisténcia estudantil ampliada, moradia, es-
porte, arte e cultura, respeito a diversidade, ar-
ticuladas as atividades-fim da Universidade

Ampliar, modernizar e conservar a infraestru-
tura fisica da Universidade.

Realizar com agilidade, eficiéncia, transparén-
cia e conformidade legal operacdes financei-
ras e contabeis, contratacdo de bens e servi-
cos e gestao de patrimonio, contratos, conve-
nios e outros instrumentos.

UnB = S«

PN
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Produto 1: Proponha para cada Diretriz do Mapa Estratégico da AUD/UnB, Diretriz 1 —
Desenvolvimento Institucional, Diretriz 2 — Foco de Atuacdo e Diretriz 3 - Sociedade,
no minimo, um Objetivo Estratégico e um Indicador, relacionado as atividades na AUD.
SEMANA 3 - 03/09/2019 a 09/09/2019
Unidade Ill: Metas e Formula de Célculo Sendo a proxima etapa da elaboragdo do
Planejamento Estratégico, iniciaremos esta semana com a leitura das orientacfes da
DPL/DPO sobre a construcdo das Metas e Formula de Calculo para o Planejamento
Estratégico da AUD. As davidas serdo dirimidas no Forum de Davidas da Semana I11.
Atividade da Semana 3 - Produto 2 - Sugestdo de Metas para 2019, 2020, 2021 e 2022
Produto 2: Para cada objetivo estratégico e indicador, construidos pelo grupo, proponha,
no minimo, uma Meta de execucdo em percentual (%) para 2019, 2020, 2021 e 2022 e a
respectiva férmula de célculo para acompanhamento, relacionada ou ndo com suas
atividades na AUD.
SEMANA 4 - 10/09/2019 a 16/09/2019
Unidade 1V: Revisao Coletiva do Planejamento Estratégico (Versao 0)
Por fim, iniciaremos esta semana com a leitura do Mapa do Planejamento Estratégico da
AUD construido pelo grupo. As duvidas serdo dirimidas no Férum da Semana IV.

Férum da Semana IV - Sugestdo de ajustes no Planejamento Estratégico da AUD

2.4 O Processo de Elaboracdo do Planejamento Institucional 2019-2022

2.4.1 Etapa 1l - Preparacdo do Ambiente Interno

2.4.1.1 Reuniéo equipe DPO e Reuniéo equipe AUD
As atividades do Planejamento Estratégico da AUD iniciaram com a reunido conjunta

da Equipe do DPO e Comissdao do PEAUD. Nessa reunido foi apresentada a metodologia de
elaboracdo do Planejamento Estratégico da UnB (2018-2022).

Na sequéncia, a Comissdo do PEAUD (2019-2022) apresentou aos membros da AUD
as etapas do PEAUD (2019-2022). Ainda na preparacdo do ambiente interno, os membros da
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AUD responderam sobre as oportunidades e as ameacas a serem enfrentadas pela AUD, entre

2019 a 2022.

Assim sendo, utilizando a metodologia de analise de SWOT, as colaboracdes

foram sistematizadas conforme segue.

2.4.1.2 Ambiente Interno: FORCAS

v

v

< NN N N N RN

NN

Presenca de servidores qualificados, experientes e pro-ativos na equipe de
auditoria.

Possibilidade de contar com expertises em diferentes areas de conhecimento
dentro da prépria Universidade e de forma gratuita, podendo ser requeridas
contribuicdes para com a capacitacdo dos servidores e para o esclarecimento de
informacgdes necessarias aos trabalhos de auditoria.

Dimensionamento satisfatorio da atual equipe de servidores da Auditoria Interna.
Local de trabalho espacoso, novo, limpo e silencioso.

Qualidade dos trabalhos produzidos pela equipe de auditoria.

Gestdo democrética, participativa e atuante.

Gestdo que incentiva a capacitacdo dos servidores da Auditoria Interna.
Existéncia de dotacdo orcamentaria na Auditoria Interna para realizacdo de
Cursos.

Autonomia da Auditoria interna no planejamento e na realizacdo de suas
atividades tipicas.

Possibilidade de simplificacdo de processos internos.

Possibilidade de contabilizacdo de beneficios da atividade de auditoria.

Equipe com interesse em contribuir com solugdes.

Multidisciplinaridade: formagGes e experiéncias de vida variadas.

Trabalho em equipe: Servidores dispostos a trabalharem em equipe com

harmonia.

2.4.1.3 Ambiente Interno: FRAQUEZAS

v
v

Falta de procedimentos unificados de auditoria.
Auséncia de plano de capacitacdo atualizado para os servidores da Auditoria

Interna.
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v’ Caréncia de feedback individual para os servidores da Auditoria Interna, de
forma a reconhecer suas contribui¢fes positivas e possibilitar eventual correcédo
de deficiéncias.

v' Pouca realizacdo de atividades externas que promovam aos auditores a
integracdo com servidores de outros setores e troca de experiéncias.

v' Caréncia de medidas para promocdo e fortalecimento de liderancas internas.

v Auséncia de conscientizacdo dos servidores da Universidade de Brasilia sobre as
competéncias da Auditoria Interna.

v Auséncia de fixacdo de metas e objetivos que se pretende alcancar na realizacdo
das acdes de controle.

v’ Eventuais dificuldades de trabalho em equipe.

v’ Falta de conhecimentos multidisciplinares para a realizacdo de atividades de
auditoria.

v" Distanciamento fisico da Reitoria e Decanatos, que pode ocasionar também falta
de visibilidade da unidade de Auditoria Interna.

v" Tomada de decisdo com potencial de melhoria: Aperfeicoar a tomada de decisdo
sobre temas que envolvam a equipe, de forma a possibilitar a equipe sentir-se (e
efetivamente ser) parte na tomada de decisao.

v Potencial de melhoria em relacdo a previsibilidade da dindmica de trabalho: A
cada acdo, pactuar prazos com a equipe e dar-lhe autonomia para trabalhar, com
acompanhamento em datas previamente definidas, pois assim confere maior
previsibilidade a dindmica das acoes.

v Atuacdo generalista. Por conseguinte, sugere-se criar areas tematicas, de forma
que o servidor possa acumular expertise naquele(s) tema(s), realizando rodizios
em medio prazo.

v Baixa aderéncia das competéncias dos servidores em relacdo as atividades
desenvolvidas pela Unidade.

2.4.1.4 Ambiente Externo: OPORTUNIDADES

v" Nomeagdo de novos servidores ou de redistribuicdo de auditores ja bem
qualificados e pertencentes a outro 6rgédo federal e que tenham o interesse em

residir em Brasilia.
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Apoio da Administracdo Superior na realizacdo das agdes de controle da
Auditoria Interna.

Aquisicdo de sistema informatizado para gerenciamento e controle das acGes e
atividades desenvolvidas no @mbito da Auditoria Interna.

Divulgagdo da misséo institucional da Unidade de Auditoria Interna junto aos
gestores e & comunidade académica da Universidade de Brasilia

Publicizagdo das atividades desenvolvidas pela unidade de Auditoria Interna no
site da Universidade de Brasilia

Apoio do Centro de Informética (CPD) da Universidade de Brasilia (UnB) no
que se refere a implantacdo do sistema informatizado para gerenciamento e
controle das a¢des e atividades desenvolvidas no ambito da Auditoria Interna.
Melhorar e capacitar a equipe de auditoria com cursos, congressos e foruns
atinentes ao trabalho.

Ambiente universitario tem uma maior capacidade de viabilizar a capacitacdo de
pessoal, melhor percepcdo, conhecimento e capacidade da equipe.

Divulgar as partes interessadas sobre o papel e as competéncias da auditoria
interna.

Aperfeicoar o conhecimento e capacidade técnica da equipe.

2.4.1.5 Ambiente Externo: AMEACAS

v

v

Mudanca na Administracdo Superior em decorréncia do resultado de elei¢bes
para Reitor pode gerar reflexo na autonomia da Auditoria Interna.

Difamacdo das Universidades Federais por parte do atual Governo e utilizacéo
descontextualizada de achados de auditoria.

Falta de aderéncia das recomendacdes expedidas pela Auditoria pelos Centros de
Custos (Unidades auditadas).

Selecdo de candidato por meio de concurso publico para auditor interno sem a
exigéncia de conhecimentos especificos compativeis para o exercicio do referido
cargo.

Evasdo dos servidores da Auditoria Interna em virtude de aprovagdo em outros
concursos publicos cuja remuneracao seja superior a do cargo de auditor interno
da Universidade.

Comunicacéo deficiente com a Administragéo superior.
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v" Rotatividade de pessoal.

v Universidade com cultura muito enraizada de lentiddo para atendimento as
solicitacOes de auditoria.

v" Independéncia comprometida com influéncia de decanatos o que pode implicar
em um possivel conflito de agéncia.

v' Partes interessadas ndo possuem conhecimento "adequado” do verdadeiro papel
da auditoria interna.

v’ Setores lentos para implementar as recomendacdes;

<\

Comunicacéo ineficiente com a administragéo;
v" Dificuldade de fazer um trabalho com independéncia, por conta de pessoas ou

areas influentes.

2.4.1.6 Proposta de Nova Estrutura Organizacional da Auditoria Interna da UnB

Ainda na etapa de preparacdo do ambienta interno, os membros da AUD opinaram
sobre a revisdo da Estrutura Organizacional (atual) apds publicacdo do Regimento Interno da
AUD.

Apos contribuicdes recebidas, o Auditor-Chefe da AUD sintetizou a proposta de nova
estrutura organizacional da AUD, dividindo em 6 (seis) atividades/papéis, destacando a
hierarquia e divisdo em departamentos. da seguinte forma:

1. Auditor-Chefe

1.1. Secretaria Administrativa (SEC)

2. Auditor-Chefe Adjunto

3.Divisoes
3.1. Divisédo de Consultoria e Monitoramento (DCM)
3.2. Diviséo de Execucéo de Auditorias (DEA)
3.3. Divisdo de Avaliacdo de Controles e Riscos (DCR)



AUDITOR - CHEFE

CD 04
AUDITOR - CHEFE SECRETARIA
ADJUNTO ADMINISTRATIVA
FG1 (SEC)
I |
DIVISAO DE DIVISAO DE DIVISAO DE
CONSULTORIA E EXECUGCAO DE AVALIACAO DE
MONITORAMENTO AUDITORIAS CONTROLES E RISCOS
(DCM) (DEA) (DCR)

Figura 2: Proposta de Nova Estrutura Organizacional da Auditoria Interna da UnB

2.5 Etapa 2 — Definicao das Diretrizes Institucionais
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No Quadro 1, abaixo, 0 mapa estratégico da UnB tem como funcéo principal facilitar a

visualizacdo do planejamento por meio das diretrizes institucionais definidas pelas areas

estratégicas, assim como buscar o alinhamento dos objetivos, indicadores e metas a missao e a

visdo da UnB.

O Mapa Estratégico da UnB oferece uma abordagem integrada e coloca sob 3

perspectivas as diretrizes das areas que compdem a Instituicdo e ilustra como a contribuicdo de

cada area influenciara o resultado final do Planejamento Institucional 2018-2022 (DPO, 2019).

Ressalta-se que 0s objetivos estratégicos do PEAUD (2019-2022) estdo relacionados

com o0 mapa estratégico da UnB para gerar valor e auxiliar no alcance das metas da UnB.

Quadro 1 — Mapa Estratégico da UnB - 2018-2022 (Diretrizes Institucionais)

Macro_Diretriz Diretrizes Estratégicas

SOCIEDADE (S)

(S1) - Formar cidaddos e cidadas éticos, qualificados para o
exercicio profissional, comprometidos com o desenvolvimento
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socioeconomico sustentdvel e com a busca de solugdes
inovadoras para os problemas do pais.

FOCO DE ATUAGCAO (FA)

(FAL) - Garantir a exceléncia no ensino de graduacdo por meio
de politicas de incentivo a inovacdo e valorizacdo da docéncia,
a redugdo da evasdo e retengdo, assegurando 0 acesso
democratico a Universidade.

(FA2) - Promover a formagdo de exceléncia em nivel de pos-
graduacdo, por meio de politicas inclusivas e especificas aos
programas e a iniciagdo cientifica, com o fortalecimento da
internacionalizagdo e da autonomia académica.

(FA3) - Fortalecer e promover a pesquisa e a inovagdo nas
diversas, com a simplificacdo de processos administrativos,
fomentando a transferéncia de tecnologias e o
compartilhamento de conhecimento nos ambitos local, nacional
e internacional.

(FA4) - Integrar Universidade e sociedade, por meio de
projetos voltados para o desenvolvimento sustentavel e
inclusdo social, alicercados em valores democraticos,
estimulado  acBes interdisciplinares,  intersetoriais e
interinstitucionais e a simplificacdo dos processos

DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (DI)

(DI1) - Realizar a gestéo de pessoas de forma humanizada e
agil para o cumprimento da missdo Universidade, promovendo
a capacitacdo e formagdo permanentes e a qualidade de vida no
trabalho.

(DI2) - Promover a qualidade de vida e a integracdo da
comunidade universitaria, com agfes de assisténcia ampliada,
moradia, esporte, arte e cultura, respeito a diversidade,
articuladas as atividades-fim da Universidade.

(DI3) - Fomentar o uso de Tecnologias da Informacdo e
Comunicagdo, por meio da adogdo de préaticas inovadoras em
ensino, pesquisa, extensao e gestao.

(DI4) - Ampliar, mordenizar e conservar a infraestrutura fisica
da Universiadade.

(DI5) - Fomentar e elaborar o planejamento da Universidade,
sustentado por meio de politicas orcamentaria e de avaliagdo,
voltadas para o desenvolvimento institucional.

(DI6) - Realizar com agilidade, eficiéncia, transparéncia e
conformidade legal operagBes financeiras e contabeis,
contratagdo de bens e servicos e gestdo de patrimdnio,
contratos, convénios e outros instrumentos.

2.6 Etapa 3 — Construcdo da Missao, Visao e Valores

2.6.1 Missao:

Adicionar valor aos processos de governanca e gestdo da Universidade de Brasilia, de forma

independente e objetiva, prestando servicos de consultorias e avaliagdo para melhorar a eficacia

do gerenciamento de riscos, da integridade e dos controles internos.
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2.6.2 Visao:

Ser referéncia nacional em agregar valor aos processos organizacionais entre as unidades

singulares de Auditoria Interna das Universidades Federais.

2.6.3 Valores:

Competéncia
Confidencialidade
Democracia
Dialogo
Integridade
Obijetividade

2.7 Etapa 4 — Reavaliacdo dos Objetivos, Indicadores, Metas e Férmula de
Calculo

No Quadro 2, a seguir, constam 0s Objetivos, Indicadores e Metas reformuladas para
2019-2022. Ressalta-se que foi inserido um objetivo a mais que se refere a implementacéo do
Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) na AUD.

Quadro 2 — Objetivos, Indicadores e Metas reformuladas para 2019-2022

Meta para 2019- Calculo do Diretoria
Objetivo Indicador 2022 Indicador Responsavel




1. Contribuir com a
melhoria da gestéo
no que se refere a
controles, riscos e
governanca
(Estratégia: Produtos
de qualidade)

1.1. Percentual de

1°/2019: 50%
2°/2019: 100%
1°/2020: 50%
2°/2020: 100%
1°/2021: 50%
2°/2021: 100%
1°/2022: 50%
2°/2022: 100%

Ac0es de controle
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acOes do PAINT realizadas/acOes de AUD
implementadas controle planejadas
2020: 50%
(Apresentagdo ao
2.' mplementar CPD dos processos
sistema identificados e
informatizado para a maneados até
gestdo de processos 0 29 Fs)emestre de
da AUD (Estratégia: 2020)
Arlé?er:sggo dos 2.1. Percentual de
P implantacdo do 2021: 100% (sistema | Percentual de
sistema da AUD implantado) implantacdo AUD
(NUmero de
processos de trabalho
3.1 Percentual de | 1°/2020: 50% (até | Mapeados/Total de
mapeamento dos marco de 2020) processos de trabalho
processos de trabalho | 20/2020: 100% (até identificados)
da AUD junho de 2020)
3. Redefinir os
processos de trabalho AUD




3.2. Percentual de
elaboracdo do
manual de
procedimentos de
auditoria

2°/2019: 30%
(Principios éticos,
normas relativas a

AUD e normas
relativas a pessoa do
auditor)

1°/2020: 60%
(Planejamento de

auditorias, execucao,
supervisao,

20

revisao e relatdrios) ;Jggégﬁfjgl %‘;
0 .
2°/2020: 100% elaboracédo AUD
4. Adequar as 4.1. Percentual de
competéncias dos | desenvolvimento das | 2019: 50%
servidores as competéncias 2020: 60%
necessidades de | previstas no plano de | 2021: 70% Competéncias
trabalho (Estratégia: capacitacdo de | 2022: 70% existentes/Competé
Desenvolvimento das auditores ncias necessarias
competéncias)
AUD
5. Implementar o 5.1 Percentual de | 2019: 20% Etapas AUD
Programa de execucdo do Projeto | 2020: 30% Concluidas/Etapas
Gestdo e Melhoria | de Implementacédo |2021: 30% Planejadas
da Qualidade do PGMQ na AUD | 2022: 20%
(PGMQ)

No Quadro 3, a seguir, constam as acGes minimas a serem desenvolvidas para o
alcance das metas do PEAUD (2019-2022).

Quadro 3 — A¢des minimas a serem desenvolvidas para o alcance das metas (2019-2022)

Objetivo

Ac0es a serem desenvolvidas (2019-2022)

1. Contribuir com a melhoria da gestdo no que se
referem aos controles, riscos e governanca (Estratégia:
Produtos de qualidade)

Execugdo anual dos trabalhos de auditoria e demandas
técnicas previstas no Plano Anual de Auditoria Interna
(PAINT)

2. Implementar sistema informatizado para a gestdo de
processos da AUD (Estratégia: Automacgdo dos
processos)

Implementar o SIG/SIPAC/AUD nas rotinas de
trabalho da AUD, bem como aguardar diretrizes da
Controladoria Geral da Unido (CGU) para a
implementacdo do E-AUD na UnB.

3. Redefinir os processos de trabalho

Concluséo do Manual Operacional de Auditoria
Revisdo do mapeamento de processos

4, Adequar as competéncias dos servidores as
necessidades de trabalho (Estratégia: Desenvolvimento
das competéncias)

Revisar o Plano de Capacitagdo da AUD para 2019-
2022

5. Implementar o Programa de Gestdo e Melhoria da
Qualidade (PGMQ)

Constituir grupo de trabalho para desenvolver o Projeto
de Implementacdo do PGMQ.

2.8 Etapa 5 — Monitoramento e Avaliacao
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No Quadro 4, a seguir, constam informagBes do monitoramento do Relatério de

Monitoramento 2018 do Planejamento Estratégico da AUD (2018-2022).

Quadro 4 - Status do monitoramento e acompanhamento das Metas planejadas para 2018

Valor AcBes
Objetivo numérico desenvolvidas para Fatores que Fatores que
Indicador alcancado do o alcance da meta contribuiram dificultaram
Meta para 2018 indicador
o Ac0es ndo previstas
ao longo do
periodo;

o Foram realizadas 6 e Apoio formal a
acles de 12 comissdo que
previstas no analisou os volumes

1. Contribuir com PA.INT.' . do RDE
a melhoria da o Fql e_mltlda Nota 00190.014992/?0Q8
gestdo no que se T_ecnl(ja sobre -28 (Ato da Reitoria
refere a controles situacao do 0555/2018);
riscos e ' Convénio . {’-\companrjamento e
governanca 28102963 (posto |,nterlocu<;ao com as
(Estratégia: 500 den(iombgstrlvel N0 | o« Envolvimento da atreaz_da FtJdeara
Produtos de 0 campus Larcy equipe da AUD. atendimento das
qualidade) Rlbe_lrg), sem recomendacdes da
1.1, Percentual de previséo no CGU, que _resultou
acoes do PAINT PAIN'_F; no R-ela§0r|o de
implementadas e Demais agdes Auditoria Anual de
19/2018: 50% estléo em ex%cugéo Cc;ntastda FUB,
o 1000 pela equipe da referente ao
2%/2018: 100% AUD, com datas exercicio 2017;
de concluséo ao o Afastamento de
longo do segundo componentes da
semestre de 2018. equipe (greve,
licencas médicas,
licencas para curso
de mestrado);
2. Implementar
sistema
informatizado para
a gestdo de e A gestdo de
processos da AUD processos da e Atraso na
(Estratégia: AUD, mediante o identificacdo e
Automacéo dos uso de sistema mapeamento dos
processos) informatizado, o Identificacdo e processos da AUD.
2.1. Percentual de 0% encontra-se em mapeamento dos o Avaliagdo de
implantacdo do fase de descricdo, processos de trabalho cenarios e
sistema da AUD modelagem e da AUD. alternativas de
2018: 50% avaliacéo para fins solucdo em relagdo
(Apresentagéo ao de solicitacdo de ao uso de sistema
CPD dos aplicativos junto informatizado.
processos ao CPD.
identificados e
mapeados até o 1°
semestre de 2018)
3. Definir os e Foram ¢ A realizacdo do e Falta de pratica no
processos de identificados oito mapeamento dos uso da ferramenta
trabalho 100% processos de processos foi Bizagi.
3.1. Percentual de trabalho de confrontada com a e Os termos
mapeamento dos competéncia realizagdo das utilizados na
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processos de
trabalho da AUD
1°/2018: 50% (até
marco de 2018)
20/2018: 100%
(até junho de

AUD;

e Foram mapeados
oito processos de
trabalho de
competéncia da
AUD.

atividades diarias;
Utilizou-se o software
Bizagi para a
modelagem dos
Processos.

primeira versdo da
modelagem nem
sempre sdo 0s mais
adequados, o que
podera ser corrigido
com a revisdo pela

2018) equipe da AUD.
o A elaboracéo do
Manual de
3. Definir os Auditoria adotou
processos de como referencial Com base nas
trabalho técnico a IN CGU orientacbes do Manual

3.2. Percentual de
elaboracdo do
manual de
procedimentos de
auditoria

03, de 2017.

e De forma
complementar
foram adotadas as
orientacdes

da CGU o manual de
auditoria devera conter
pelos menos sete
capitulos (conceitos de
avaliacdo e de

Os fatores que
dificultaram os
trabalhos sdo

1°/2018: 30% técnicas do consultoria; apuracéo; inerentes a
(Principios éticos, Manual de Gerenciamento da realizacio da
normas relativas a | 30% Orientac0es atividade de auditoria allzag 50 d
AUD e normas Técnicas da interna; Planejamento prlmelia vebrsag °
relativas a pessoa Atividade de da unidade de :11223:5581 ?:vigéo
do auditor) Auditoria Interna auditoria interna; ela equine da
20/2018: 60% Governamental do execucdo dos trabalhos E\UD quip
(Planejamento de Poder executivo individuais de '
auditorias, Federal. auditoria;
execucdo, e Foram elaborados Comunicagao dos
superviséo, 0s capitulos um e resultados; e
reviséo e dois, e 0 trés monitoramento).
relatorios) parcialmente, de

um total de sete

capitulos.
4. Adequar as
com_peténci‘as dos o Treinamentos
servidores as institucionais —
necessidades de DGP/PROCAP: o i
trabalho . Participagéo Dotagdo

. e Treinamentos . L.

(Estratégia: externos: cooperativa e orgamentaria
Desenvolvimento . ! envolvimento dos insuficiente para
das competéncias) | 42% e Treinamento em servidores da Unidade; realizacdo de todos

4.1. Percentual de
desenvolvimento

das competéncias
previstas no plano
de capacitacdo de
auditores

2018: 40%

servico a partir de
supervisao;

e Treinamento em
servico a partir de
anélise
documental.

Elevada quantidade de
material bibliografico
disponivel na internet;

0s programas de
capacitacdo
previstos.

O DPO é responsavel pela avaliacdo e o monitoramento de todo o processo de

execucdo do Planejamento Institucional 2019-2022 da UnB ser4 monitorado periodicamente

com o auxilio do sistema ForPDI. Dessa forma, a equipe da Diretoria de Planejamento ira

acompanhar e analisar o cumprimento das metas e suas respectivas contribui¢cbes para o

alcance dos objetivos e das diretrizes institucionais.
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